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wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,,Dostawa licencji i wdrozenie
oprogramowania Geoportalu oraz aplikacji Architektury wraz z uruchomieniem e-

ustug publicznych dla projektu e-powiat Zdunskowolski ".

Odpowiedzi na zapytania nr 1

do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych
(tj.Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdézn. zm.) w odpowiedzi na skierowane zapytania do tresci

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, Zamawiajacy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1.

W nazwie zadania oraz w Opisie Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajgcy wskazuje jako jeden ze
sktadnikow przedmiotu zamowienia Geoportal, przy czym okreslone dla niego wymagania
odpowiadajg posiadanemu przez Zamawiajgcego oprogramowaniu Portalu Mapowego WebEWID.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze powyzsze wymaganie jest elementem opisu
rownowaznosci rozwigzan w kontekScie dopuszczenia wymiany systemu pzgik.

Odpowiedz:

- Zamawiajgcy wskazat w Szczegétowego Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ) w punkcie 9.
Ogodlne zasady réwnowaznoSci rozwigzan, ze w urzedzie funkcjonuje oprogramowania
geodezyjnego — TurboEWID. Tak wigc réwnowazno$¢ rozwigzania dotyczy przypadku, gdy
Wykonawca zdecyduje si¢ na _wymiane posiadanego przez nas systemu PZGiK_o nazwie
TurboEwid2007, w wersji 9.3. Celem SOPZ s3 takie zapisy, ktére nie beda powodowaty
ograniczania konkurencji. Rozwigzania réwnowazne dotyczy oprogramowania wykorzystywanego

przez Starostwo opisanego w SOPZ punkt 12.1.

Pytanie 2.

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajgcy wskazuje jako jeden ze sktadnikéw przedmiotu
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zamowienia e-ustuge o nazwie e-Gmina, przy czym okreslone dla niego wymagania odpowiadajg

posiadanemu przez Zamawiajgcego oprogramowaniu Portalu Gminy systemu EWID 2007.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie jest elementem opisu
réwnowaznos$ci rozwigzan w kontekscie dopuszczenia wymiany systemu pzgik.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga zgodnego z SOPZ_. Prosze o zapoznanie sie z ustugg e-gmina, w
szczegolnosci w czesci dotyczgcej ,Opis proceséw”. Nalezy zauwazyé ze zakupujemy system w
ktorym wszystkie sktadowe e-ustug majg by¢ zintegrowane w portalu i dostepne poprzez profil

zaufany.

Pytanie 3.

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajgcy wskazuje jako jeden ze sktadnikéw przedmiotu
zamOwienia e-ustuge o nazwie e-Geodeta, przy czym okreslone dla niego wymagania
odpowiadajg posiadanemu przez Zamawiajgcego oprogramowaniu Portalu Geodety systemu
EWID 2007. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie jest elementem opisu
réwnowaznosci rozwigzan w kontekscie dopuszczenia wymiany systemu pzgik.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga rozwigzania zgodnego z SOPZ. Prosze o zapoznanie si¢ z ustugg e-
geodeta w szczegdlnosci w czesci dotyczacej ,Opis proceséw’. Nalezy zauwazy¢ ze zakupujemy
system w ktérym wszystkie sktadowe e-ustug majg by¢ zintegrowane w portalu i dostepne poprzez

profil zaufany.

Pytanie 4.

W §10 ust 15 wzoru umowy Zamawiajgcy zawart zapis o tresci:

"15. Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Awarii, Btedu lub Wady lezy poza Przedmiotem

Umowy, w szczegolnosci w Infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany do

usuniecia Awarii, Btedu lub Wady, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Przedmiotu Umowy poprzez wskazanie
elementu, ktory jg powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie
takiej nieprawidtowosci dziatania Przedmiotu Umowy; -

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej
usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o

Przedmiocie Umowy, potrzebnych do przywrécenia petnej jego funkcjonalnosci."
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Wykonawca wskazuje, ze dyspozycja pkt. 1 naktada na niego obowigzek dokonania ekspertyzy na
rzecz Zamawiajgcego, dotyczgcej aktywdw nie stanowigcych jego witasnosci ani nie bedacych
przedmiotem dostawy, za$ pkt 2 naktada obowigzek nieodptatnego $wiadczenia na rzecz innego
przedsigbiorcy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zastgpienie wskazanego wyzej
zapisu, zapisem o nastepujacej tresci:

"15. Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Awarii, Bfedu lub Wady lezy poza Przedmiotem
Umowy, w szczegolnosci w Infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany do
usunigcia Awarii, Bledu lub Wady, lecz jest zobowigzany do przekazania informacji o przyczynie
awarii, o ile takg informacje posiada, oraz do udzielenia podmiotowi odpowiedzialnemu za
usuniecie takiej nieprawidtowosci niezbednych do tego informaciji, o ile takie informacje posiada i
nie stanowig one tajemnicy przedsiebiorstwa Wykonawcy."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w §10 ust 15 wzoru umowy stanowigcy zatacznik nr
8 do SIWZ.

Pytanie 5.

W §11 ust. 11 wzoru umowy Zamawiajgcy zawart zapis o tresci:

"11. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Przedmiotu Umowy podczas realizacji i na cele
Umowy, w szczegdlnosci w okresie testéw, nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich i nie bedzie
wymagato zadnych optat na rzecz takich oséb. Gdyby okazato sie to konieczne, Wykonawca w
ramach wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy
obejmujgcej prawo korzystania z Przedmiotu Umowy na potrzeby realizacji Umowy do czasu
uzyskania — odpowiednio — praw majgtkowych lub docelowych licencji opisanych Umowa. Prawo
do korzystania obejmuje w szczegéinosci trwate lub czasowe zwielokrotnianie Przedmiotu Umowy
w catosci lub w czeséci, a takze ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie
jakichkolwiek innych zmian do Przedmiotu Umowy."

Wykonawca wnosi o usunigcie ostatniego zdania §11 ust. 11, gdyz uniemozliwia ono dostarczenie
oprogramowania gotowego, analogicznego do juz uzywanego w ramach Systemu EWID 2007,
przez wymaganie udzielenia licencji niezgodnej ze specyfikg tego oprogramowania, dla ktérego nie
jest przyjete samodzielne "wprowadzanie zmian przez uzytkownika (wykluczajgce $wiadczenie
gwarangcji na standardowych zasadach).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresli ostanie zadanie w §11 ust. 11 wzoru umowy stanowigcy zatacznik nr 8 do

SIWZ, tj. ,Prawo do korzystania obejmuje w szczegdlnosci trwate lub czasowe zwielokrotnianie
3
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Przedmiotu Umowy w catosci lub w czesci, a takze thtumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu

lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian do Przedmiotu Umowy”.

Pytanie 6.

W §11 ust. 13 wzoru umowy Zamawiajgcy zawart zapis o tresci:

"13. Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatgcznikéw do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych." Wykonawca wnosi o
usunigcie wymagania §11 ust. 13, gdyz uniemozliwia ono dostarczenie oprogramowania
gotowego, analogicznego do juz uzywanego w ramach Systemu EWID 2007, przez wymaganie
udzielenia licencji niezgodnej ze specyfikg tego oprogramowania, dla ktérego nie jest przyjete
samodzielne wprowadzanie zmian przez uzytkownika (wykluczajgce $wiadczenie gwarancji na
standardowych zasadach).

Odpowiedz:

Zamawiajacy usunie zapis §11 ust 13 we wzorze umowy stanowigcy zatgcznik nr 8 do SIWZ.

Pytanie 7.

W §12 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy Zamawiajacy zawart zapis o tresci:

"1.  Wykonawca zobowigzuje sie¢ udzieli¢ Ilub zapewni¢ Zamawiajgcemu licencji do

Oprogramowania sktadajgcego sie na Przedmiot Umowy na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

[...]

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukfadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w
Oprogramowaniu."

Wykonawca wnosi o usunigcie wymagania §12 ust. 1 pkt 2, gdyz uniemozliwia ono dostarczenie

oprogramowania gotowego, analogicznego do juz uzywanego w ramach Systemu EWID 2007,

przez wymaganie udzielenia licencji niezgodnej ze specyfikg tego oprogramowania, dla ktérego nie

jest przyjete samodzielne wprowadzanie zmian przez uzytkownika (wykluczajace $wiadczenie

gwarancji na standardowych zasadach). ~

Odpowiedz:

Zamawiajgcy usunie zapis §12 ust. 1 pkt 2 we wzorze umowy stanowigcy zatacznik nr 8 do

SIWZ.

Pytanie 8.

W pkt. 24 stownika poje¢ Zamawiajgcy wskazuje, ze Profil Zaufany jest "odpowiednikiem
4



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska R
Europejski Fundusz J
Rozwoju Regionalnego vk

bezpiecznego podpisu  elektronicznego  weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym".
Wykonawca wskazuje, ze nie jest to zgodne z rzeczywisto$cig i wnosi o sprostowanie lub
wyjasnienie.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy w punkcie 24 stownika poje¢ zamienia zapis ,certyfikatem kwalifikowanym” na zapis

scertyfikatem zaufanym”.

Pytanie 9.

W pkt. 39 i 45 stownika poje¢ Zamawiajgcy opisat odpowiednio SIPZK oraz System PZGIK,
definiujgc je identycznie poza informacjg o stanowigcym je oprogramowaniu, przy czym w
pierwszym przypadku jest to system EWID 2007, w drugim jego interfejs desktopowy TurboEWID
(co samo w sobie jest irracjonalne, gdyz wg definicji sktada sie z komponentéw systemu EWID
2007 oraz samego siebie). Wykonawca wnosi o wyjasnienie jak ma rozumie¢ takg konstrukcje,
catkowicie niezgodng ze znanym Wykonawcy stanem rzeczy i logikg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, informuje iz nastgpito powielenie definicji. Definicja nr 39 jest usunieta.

Pytanie 10.

W pkt. 6.1 OPZ Zamawiajgcy wskazuje akty normatywne, z ktérymi przedmiot zaméwienia ma by¢
zgodny, wsrdd nich akty catkowicie niezwigzane z przedmiotem zamoéwienia, zaréwno
przedmiotowo jak i podmiotowo:

"13. Ustawa z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2019.123 z dnia
2019.01.21 z pézn. zm.), [...]

15. Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej

(Dz. U. 2016 poz. 1579, z p6zn. zm.)"

Wykonawca wnosi o ich usunigcie z wyliczenia bgdz udzielenie wyjasnien, ktére z norm zawartych
w ww aktach sg wtasciwe w zakresie przedmiotu umowy i na jakiej podstawie prawne;j.
Odpowiedz: - _
Zamawiajgcy wyjasnia, iz realizacja zaméwienia ma by¢ zgodna z przytoczonym rozporzadzeniem,

to znaczy ze nie moze by¢ z nim sprzeczna.

Pytanie 11.
W pkt. 6.2 OPZ Zamawiajgcy wskazuje akty normatywne, ktére zostaty uchylone lub uznane za

uchylone:
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"16. Rozporzadzenie Ministra Administraciji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie sposobu trybu
uwierzytelniania przez organy Stuzby Geodezyjnej i Kartograficznej dokumentéw na potrzeby
postgpowan administracyjnych, sadowych lub czynnosci cywilnoprawnych (Dz. U. z 2014 r. poz.
914),

17. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 9 lipca 2014 r. w sprawie udostepniania
materiatow panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz wzoru
Dokumentu Obliczenia Optaty (Dz. U. z 2014 r. poz. 917),

18. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie formularzy
dotyczacych zgtaszania prac geodezyjnych i prac kartograficznych, zawiadomienia o wykonaniu
tych prac oraz przekazywania ich wynikébw do panstwowego zasobu geodezyjnego i
kartograficznego (Dz. U. z 2014 r. poz. 924),"

Wykonawca wnosi o ich usuniecie z wyliczenia

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza ze powyzsze akty zostaty uchylone w dniu 31.07.2020r. W ich miejsce
wprowadzono zmiany w Ustawie PGIK (tj. Ustawa Prawo geodezyjne i kartograficzne z dnia
17 maja  1989r. Dz.U.2020.2052 tj. z dnia2020.11.19) oraz w Rozp. o standardach (tj.
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 sierpnia 2020r. w sprawie
standardow technicznych wykonywania geodezyjnych pomiaréw sytuacyjnych i wysoko$ciowych
oraz opracowywania i przekazywania wynikéw tych pomiaréw do panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego(Dz.U.2020.1429z dnia2020.08.21).

Pytanie 12.

W pkt. 6.3 OPZ Zamawiajgcy wskazuje akt normatywny, ktéry nie jest obowigzujacym zrédtem
prawa na terenie RP:

"2. Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z dnia 14 marca 2007 r.
ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspolnocie Europejskiej (INSPIRE),
implementowana do prawa polskiego przez Ustawe z dnia 4 marca 2010 .

o_infrastrukturze informacji przestrzennej". =

Zamawiajacy juz w samej tresci powotania zawart informacje o implementaciji dyrektywy INSPIRE
ustawg IIP, co z prawnego punktu widzenia oznacza, ze zrédtem prawa jest drugi z wymienionych
aktow. Wykonawca wnosi o usunigcie zapisu lub udzielenie wyjasnien.

Odpowiedz:

Zamawiajacy piszac ze realizacja zaméwienia ma by¢ zgodna z przytoczong dyrektywa, to znaczy

Ze nie moze by¢ z nig sprzeczna.
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Pytanie 13.

W pkt 7.4. Zamawiajgcy wymaga:

"Wykonawca zapewni w godzinach 7:30 — 15:30 w dni robocze obecnos¢ specjalistow majgcych
niezbedng wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji przedmiotu zaméwienia, ktérzy beda
odpowiedzialni za przyjmowanie zgtoszen i realizacje dziatan naprawczych wynikajacych z analizy
ujawnionych probleméw, wykrytych btedéw i wad oprogramowania, niewtasciwego dziatania
oprogramowania, spadku wydajnosci."

Wykonawca wnosi o zamiane stowa "obecno$¢" na "zdalny dostep".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zamiane stowa "obecnos$c¢" na "dostepnosé".

Pytanie 14.

W pkt 7.8. Zamawiajgcy wymaga:

"Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia awarii, btedéw i wad w nastepujgcych terminach:

1) awaria w terminie 24 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

2) btedy w terminie 72 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

3) wady w terminie 168 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce."

Wykonawca wnosi o dodanie zapisu o tresci:

"Bieg wskazanych terminéw jest liczony w dni robocze w godzinach 7:30 - 15:30"

Odpowiedz:

Zamawiajgcy, nie wyraza zgody na dodanie zapisu o tresci: "Bieg wskazanych terminéw jest

liczony w dni robocze w godzinach 7:30 - 15:30".

Pytanie 15.

W pkt. 8 Zamawiajgcy powotuje sie na wymagania Rozporzadzenia o Krajowych Ramach
Interoperacyjnosci, dotyczace dostepnosci cyfrowej (zgodnos¢ z wytycznymi WCAG 2.0), podczas
gdy w powyzszym zakresie powotana norma nie stanowi zrédta prawa, a wrecz jest sprzeczna z
obowigzujgcym stanem prawnym (ustawg o dostepnosci cyfrowej). Wykonawca wnosi o dokonanie
stosownego sprostowania

Odpowiedz: B b
Zamawiajgcy nie akceptuje stanowiska Wykonawcy. Zamawiajgcy piszac ze realizacja zaméwienia

ma by¢ zgodna z przytoczonym rozporzgdzeniem, to znaczy ze nie moze by¢ z nim sprzeczna.
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Pytanie 16.

W pkt. 10.8. Zamawiajgcy wymaga:

"8. Oprogramowanie musi umozliwia¢ drukowanie raportu:

- liczby pobrari/odtworzeni dokumentéw zawierajgcych informacje sektora publicznego (za miesiac,
kwartat, rok),

- liczby oséb korzystajgcych z ustug on-line (za okres: miesigca, kwartatu, roku

- liczby osob korzystajgcych z e-ustug z podziatem na kategorie e-ustug i typy uzytkownikéw
(osoby fizyczne, jednostki publiczne, przedsiebiorcy) "

Wykonawca wnosi o zastgpienie zapisu nastepujgcym:

"Oprogramowanie musi umozliwia¢ generowanie raportu, w formie przeznaczonej do wydruku, o
liczbie uruchomien e-ustug, w wyniku ktérych zostaty udostepnione istniejace lub wygenerowane
nowe dokumenty sektora publicznego, z podziatem na typy uzytkownikéw, wewnatrz ktérego
nastepuje podziat na kategorie e-ustug, w zadanym okresie czasu"

Wykonawca wskazuje, ze zakres informacyjny, oczekiwany przez Zamawiajgcego nie jest
dostgpny w oparciu o funkcjonujgce mechanizmy logiki biznesowej rozwigzania Zamawiajgcego,
poniewaz pobiera¢ mozna takze dokumenty elektroniczne zaméwione w sposéb tradycyjny, a nie
za pomocg e-ustug, nadto prowadzitby do nadmiarowego przetwarzania danych osobowych w
sposo6b zautomatyzowany.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje powyzszy zapis.i Nie oczekujemy ze Wykonawca zaprezentuje
drukowanie raportow:

- liczby pobran/odtworzeni dokumentéw zawierajgcych informacje sektora publicznego (za

miesigc, kwartat, rok),

- liczby oséb korzystajacych z ustug on-line (za okres: miesigca, kwartatu, roku

- liczby osob korzystajgcych z e-ustug z podziatem na kategorie e-ustug i typy uzytkownikéw
(osoby fizyczne, jednostki publiczne, przedsiebiorcy) " w trakcie demonstracji systemu. Powyzsze
dotyczy wytgcznie wytgcznie e-ustug (elektronicznych).

Pytanie 17.

W pkt. 10.12. Zamawiajgcy wymaga: B
"Pola obligatoryjne muszg by¢ wyréznione kolorem oraz znakiem graficznym (gwiazdka - *, z
opisem u dotu strony / formularza."

Wykonawca wskazuje, ze powyzsze rozwigzanie w zakresie wymagania konkretnego znaku

graficznego narusza zasade neutralnosci technologicznej opisu przedmiotu zaméwienia i wnosi o
8



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

usuniecie zapisu "oraz znakiem graficznym (gwiazdka - *, z opisem u dotu strony /formularza."

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz pola obligatoryjne muszg by¢ wyréznione kolorystycznie i zawieraé

informacje sposobu wypetniania pola obligatoryjnego.

Pytanie 18.

W pkt 14 Zamawiajgcy w opisie krokéw kazdej z e-ustug zamieszcza zapis:

"- elementy skladowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i wyszukanie danych
przestrzennych, sg nie odpfatne zgodnie z Ustawg IIP oraz Ustawg PGiK" Wykonawca wyja$nia,
ze w przypadku opisanej w OPZ technologii realizacji e-ustug nie dochodzi do korzystania przez
uzytkownika z ustug sieciowych wskazanych w ustawie IIP, w zwigzku z czym wnosi o usuniecie
zapisu lub udzielenie wyjasnien.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podziela stanowisko Wykonawcy, jezeli bedzie zapewniony bezptatny dostep do

danych w podstawowym zakresie (przegladanie i wyszukiwanie informacji przestrzennych).

Pytanie 19.

W pkt 14.2 Zamawiajgcy w opisie e-ustugi zamieszcza zapisy:

"przygotowanie w PODGIK materiatéw i informacji w formie cyfrowej bez i z podpisem
elektronicznym o dostepnych materiatach i dokumentach geodezyjnych zwigzanych z zakresem
pracy oraz uzgodnienie tych materiatéw, ktére sg konieczne do wykonania pracy"

[...]

"11.wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK wytycznych dla geodety z informacjg o
dostepnych materiatach i dokumentach oraz przestanie go do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy
wraz ze zmiang statusu na ,wygenerowanie wytycznych”

12. wybér materiatdw przez Ustugobiorce zakoriczony wygenerowaniem protokotu uzgodnienia w
postaci elektronicznej;"

Wykonawca wskazuje, ze zapisy te nie odpowiadajg obowigzujgcemu stanowi prawnemu i wnosi o
dokonanie stosownej korekty.

Odpowiedz: =

Zamawiajacy zastepuje powyzszg tres¢ w SOPZ, trescig: ,PODGIK udostepnia informacje: o
materiatach zasobu, o innych zgtoszonych pracach geodezyjnych wykonywanych na obszarze
objetym zgtoszeniem oraz kopie zbioréw danych lub innych materiatéw paristwowego zasobu

geodezyjnego i kartograficznego dostepne i zgromadzone w postaci cyfrowej w systemie
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teleinformatycznym PODGIK”.

Pytanie 20.

W pkt 15.2.3 Zamawiajgcy zamieszcza zapis:

"Warstwa prezentacji po stronie uzytkownika zewnetrznego musi odpowiada¢ wytycznym WCAG
co najmniej na poziomie wymaganym przez Krajowe Ramy Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem
odpowiedniej struktury kodu HTML dla zapewnienia prawidtowego korzystania z czytnikow.
Wykonawca potwierdzi powyzsze przedktadajgc raport z testy przeprowadzonego ogdinie
dostepnym, uznanym oprogramowaniem testujgcym zgodno$¢ rozwigzan portalowych z
wytycznymi WCAG np. Achecker." Wykonawca wnosi analogicznie jak w pytaniu nr 15
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz propozycja testéw lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 21.

W pkt 15.3.3 Zamawiajgcy wymaga:

"3. Przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

- przeprowadzeniu testow przeprowadzonych ze stacji roboczej podigczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzgdzenie tgczace system informatyczny), majgcych na
celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wiamania z zewnatrz,

- badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych;

- identyfikacje podatno$ci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,
Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,"

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla wymagan réwnowazno$ci w przypadku wymiany
systemu pzgik, warunkiem spetnienia wymagania w zakresie oczekiwanego poziomu odpornosci
na atak XSS jest co najmniej implementacja Content Security Policy zgodnej ze standardem 2.0
publikowanym przez W3C, wykluczajgcej pobieranie aktywnych elementéw aplikacyjnych spoza
lokalnych zasobéw — zgodnej z obecnie stosowang polityka Zamawiajgcego.

Odpowiedz: _

Zamawiajacy potwierdza, ze dla wymagan réwnowaznosci w przypadku wymiany systemu pzgik,
warunkiem spetnienia wymagania w zakresie oczekiwanego poziomu odpornosci ha atak XSS jest
co najmniej implementacja Content Security Policy zgodnej ze standardem 2.0 publikowanym
przez W3C, wykluczajacej pobieranie aktywnych elementéw aplikacyjnych spoza lokalnych

zasobo6w — zgodnej z obecnie stosowang polityka Zamawiajgcego.
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Pytanie 22.

W pkt 17.1 Zamawiajgcy wymaga:

"1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia wskazanych przez Zamawiajgcego pracownikow:

a) ODGIK w postaci szkoler stanowiskowych, bezposrednio na stanowiskach pracy, bez
przerywania pracy Osrodka, w zakresie obstugi e-ustug — 12 pracownikow,

b) Starostwa dotyczgcych e-ustug w zakresie:

* instalacji i konfiguracji — 3 osoby,

* zaktadania i konfigurowania uprawnien uzytkownikéw - 3 osoby;,

 wykonywania niezbednych kopii zabezpieczajgcych — 3 osoby,

c) Informatykéw Starostwa (do 3 os6b) w zakresie:

* integracji e-ustug z infrastrukturg profilu zaufanego,

« integracji e-ustug z infrastruktura ptatnosci elektronicznych Paybynet,

* instalacji i konfiguracji bazy Oracle (lub bazy dostarczonej przez Wykonawce zgodnie z
wymogami okreslonymi w punkcie “9. Ogélne zasady réwnowazno$ci rozwigzan”), w zakresie
zapewniajgcym prawidtowe dziatanie e-ustug."

Wykonawca wskazuje iz:

- przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu prac programistycznych zwigzanych z
integracjg e-ustug z infrastrukturg PZ/Paybynet nie jest mozliwe, poniewaz obejmuje zakresem
tajemnicg przedsigbiorstwa Wykonawcy, nadto Wykonawca nie przewiduje udzielenia licencji
dopuszczajgcej modyfikacje przez Zamawiajgcego dostarczonego oprogramowania;

- przedmiotem zamowienia nie jest dostawa i instalacja silnika bazodanowego, zatem wymaganie
przeprowadzenia szkolenia z wykonywania kopii zapasowych oraz instalacji i konfiguracji bazy
danych moze dotyczy¢ wytgcznie dostawcy rozwigzania réwnowaznego.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dokonanie stosowych zmian wskazanych zapiséw
OPZ. Nadto Wykonawca wskazuje, ze w powotanych w zapisie "ogdlnych zasadach
réwnowaznosci zawarte jest jednoznaczne wymaganie pracy rozwigzania réwnowaznego o
posiadang_ przez Zamawiajgcego baze danych, oparta o silnik Oracle, gdy tymczasem w
przedmiotowym zapisie wskazuje "bazy Oracle (lub bazy dostarczonej przez Wykonawce zgodnie
z wymogami okreslonymi w punkcie “9. Ogélne zasady réwnowaznosci rozwigzan”)" co jest
sprzeczne z opisem rownowaznosci.

Wykonawca wnosi o usunigcie zapisu "(lub bazy dostarczonej przez Wykonawce zgodnie

z wymogami okreslonymi w punkcie “9. Ogdlne zasady réwnowaznoéci rozwigzan”)"

Pytania dotyczgce Opisu przygotowania demonstracji systeméw - zatgcznik 2a do SIWZ
1
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Odpowiedz:

W zakresie uwagi dotyczacej integracji e-ustug z infrastrukturg ptatnosci elektronicznych Paybynet,
Zamawiajgcy nie oczekuje szczegbétowego szkolenia uwzgledniajgcego prace programistyczne, a
jedynie podstawowej wiedzy niezbednej do prawidlowego funkcjonowania i zapewnienia
bezpieczenstwa ustugi Paybynet.

W zakresie uwagi dotyczacej instalacji i konfiguracji bazy Oracle, Zamawiajgcy nie oczekuje
szczegotowego szkolenia, a jedynie podstawowej wiedzy niezbednej do prawidtowego

funkcjonowania bazy Oracle i zapewnienia bezpieczenstwa integrowanych z bazg e-ustug.

Pytanie 23.

W pkt. 6 Zamawiajgcy stanowi:

"Demonstracja bedzie przeprowadzane jawnie w wyznaczonym terminie w godzinach od 8:30 do
15:00 w siedzibie Zamawiajgcego na sprzecie Wykonawcy."

W zwigzku z wysokim prawdopodobiefistwem ujawnienia w procesie demonstragji informaciji,
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonawca wnosi o zastgpienie zapisu nastepujgcym:
"Demonstracja bedzie przeprowadzane w wyznaczonym terminie w godzinach od 8:30 do 15:00 w
siedzibie Zamawiajgcego na sprzecie Wykonawcy, z wylacznym udziatem przedstawicieli
Zamawiajgcego i Wykonawcy."

Odpowiedz:

Zamawiajacy zastepuje zapis: "Demonstracja bedzie przeprowadzane jawnie w wyznaczonym
terminie w godzinach od 8:30 do 15:00 w siedzibie Zamawiajgcego na sprzecie Wykonawcy” na
zapis "Demonstracja bedzie przeprowadzane w wyznaczonym terminie w godzinach od 8:30 do
15:00 w siedzibie Zamawiajgcego na sprzegcie Wykonawcy, z wytgcznym udziatem przedstawicieli

Zamawiajacego i Wykonawcy."

Pytanie 24.

W scenariuszu nr 1 i kolejnych znajduje sie opis kroku:

"przestanie wniosku wraz_z informacjami o wygenerowanym numerze sprawy do elektronicznej
skrzynki odbiorczej systemu EOD — w przypadku integracji z EOD"

Wykonawca wnosi o usunigcie zapisu z uwagi na brak wymagan w zakresie integracji z EOD
Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa powyzszy zapis.
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Pytanie 25.

W scenariuszu nr 1 i kolejnych znajduje sie opis kroku:

"2. zalogowanie si¢ do konta w PZ" Wykonawca wskazuje, ze nie jest mozliwe zademonstrowanie
tego kroku przed dokonaniem integracji z ustugg PZ w $rodowisku Zamawiajgcego, co moze
nastgpi¢ dopiero po zawarciu umowy i jest uzaleznione od czynno$ci Zamawiajgcego. W zwigzku z
powyzszym Wykonawca wnosi o zastgpienie wymagania nastepujgcym:

"2. demonstracja interfejsu logowania z wykorzystaniem PZ"

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zastepuje zapis: "2. zalogowanie si¢ do konta w PZ" na zapis "2. demonstracja

interfejsu logowania z wykorzystaniem PZ"
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