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Zatgcznik nr 2 do SIWZ

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia
— Powiat Zdunskowolski

Zatgcznik nr 2 do SIWZ dotyczgcy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,Dostawa licencji i wdrozenie
oprogramowania Geoportalu oraz aplikacji Architektury wraz
z uruchomieniem e-ustug publicznych dla projektu e-powiat Zduhskowolski”.
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Zdunskowolskiego do e-ustug publicznych o wysokim standardzie dojrzatosci oraz poprawa jakosci
udostepnianych w postaci cyfrowej informaciji sektora publicznego.

Wszystkie dziatania zaplanowane w projekcie bedg stuzy¢ realizacji celu gtéwnego projektu
poprzez zwiekszenie dostepnosci oraz dojrzatosci ustug publicznych $wiadczonych drogg
elektroniczng. Mozliwos¢ wykorzystania elektronicznych ustug publicznych w relacjach klient-
administracja przyczyni sie do zminimalizowania niedogodno$ci zwigzanych z zatatwianiem spraw
urzedowych odczuwanych przez mieszkancow oraz wptynie pozytywnie na jakos¢ ich obstugi
przez pracownikow.

Zasadniczy element kupowanego rozwigzania stanowi¢ bedzie Geoportal z platformg e-ustug tj.
sportal internetowy organu prowadzgcego zasob” zdefiniowany w § 19 Rozp. PZGIiK, a w dalszej
czedci niniejszego dokumentu zwany krétko platformg e-ustug wraz z pakietem elektronicznych
ustug publicznych, ktére umozliwig nie tylko przeglad, ale takze obstuge poprzez Internet spraw
Klientéw w zakresie wybranych ustug geodezyjnych Starostwa Powiatowego w Zdunskiej Woli,
w tym zrealizowanie pfatnosci drogg elektroniczng. Mozliwo$¢ ztozenia pisma lub wniosku
w zakresie wybranych ustug geodezyjnych drogg elektroniczng do Urzedu, podpisanego
elektronicznie przez Klienta przy pomocy nieodptatnego tzw. podpisu zaufanego, zapewnig
elektroniczne formularze stanowigce element wbudowany w oprogramowanie e-ustug. Dodatkowo
w ramach projektu zostanie dostarczona i uruchomiona aplikacja Architektury dla wydziatu
Architektury i Budownictwa Starostwa Powiatowego, ktéra jako oprogramowanie zintegrowane

z Systemem PZGIK pozwoli przyspieszy¢ proces inwestycyjny.
Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug obejmowac bedzie:
I. W zakresie ustug na 4 poziomie dojrzatosci:
1. e-Interesant - przedsiebiorca;
2. e-Interesant - mieszkaniec;
3. e-Geodeta;
4. e-Rzeczoznawca;
5. e-Komornik;

6. e-Projektant.
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Il. W zakresie ustug na 3 poziomie dojrzatosci:

1. e-Gmina.

Odbiorcami  powstatych produktéw oraz ustug bedg uzytkownicy sieci Internetowych
zainteresowani dostepem do danych, w szczegdlnosci:

I.  pracownicy Starostwa Powiatowego;
Il.  przedsiebiorcy i mieszkancy Powiatu;
. przedsiebiorcy i mieszkahcy wojewddztwa tdédzkiego;

2. Lokalizacja

Dziatania bedg realizowane na terenie Starostwa Powiatowego w Zdunhskiej Woli ul. Ztotnickiego
25, ul. Krélewskiej 10, 98-220 Zdunska Wola.

3. Zestawienie ilosciowe
W skitad przedmiotu zamoéwienia wchodzg nastepujace elementy:

NAZWA J.m. llosé

1. | Zakup licencji platformy e-ustug szt. 1
2. | Wdrozenie platformy e-ustug szt. 1
3. Zakup licencji aplikacji Architektury Sszt. 1
4. | Wdrozenie aplikacji Architektury szt. 1
5. | Zakup licencji i wdrozenie e-ustug na 4 poziomie dojrzatosci szt. 6
6. | Zakup licencji i wdrozenie e-ustug na 3 poziomie dojrzatosci szt. 1
7. Integracja e-ustug z systemem pfatnosci elektronicznych szt. 1
8 Zakup licencji i wdrozenie API szt. 1
9 Szkolenie uzytkownikéw szt. 1
4. Definicje

W dokumentacji uzyto nastepujace definicje i skroty:
1. Architektura systemu teleinformatycznego — opis sktadnikow systemu teleinformatycznego,

powigzan i relacji pomiedzy tymi sktadnikami.

2. Autentycznos¢ — wiasciwosé polegajgcg na tym, ze pochodzenie lub zawartos¢ danych

opisujgcych obiekt sg takie, jak deklarowane.
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. Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatéw i elementow zgromadzonych

wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposéb,
w tym sSrodkami elektronicznymi, wymagajgcy istotnego, co do jakosci lub ilosci, naktadu

inwestycyjnego w celu sporzgdzenia, weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci.

. BDOT500 - Zbiér danych bazy danych obiektéw topograficznych o szczegétowosci
zapewniajgcej tworzenie standardowych opracowan kartograficznych w skalach 1:500-1:5000,
o ktorej mowa w art. 4 ust. 1a pkt 12 Ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i
kartograficzne (Dz.U.2020.2052 t.j. z dnia 2020.11.19)

. BDPZGIiK - Baza danych stuzgca do przechowywania danych i dokumentéw PZGiK, tworzgca
uporzadkowany, interoperacyjny i catosciowy ukfad zbioréw danych: EGiB, BDOT500, GESUT,
EMUIA, BDSOG, RCIWN, PRG, PRNG, PRPOG, RUDP, RPDZ oraz innych zbioréw danych
koniecznych do obstugi klientow PODGIK.

. Dane — wartosci logiczne, liczbowe, tekstowe, jakosciowe Iub ich zbiory, ktére mozna
rozpatrywac¢ w powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwiek zasobdw,

podlegajace przetwarzaniu w toku okreslonych procedur.

. Dostepnosé — wiasciwos¢ okres$lajgcg, ze zaséb systemu teleinformatycznego jest mozliwy do
wykorzystania na zadanie, w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w systemie

teleinformatycznym.

. EMUIA - Zbiér danych bazy danych ewidencji miejscowosci, ulic i adresow, o ktérej mowa art. 4
ust. la pkt 6 Ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne
(Dz.U.2020.2052 t.j. z dnia 2020.11.19)

. ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej) — ogdlnopolska platforma
teleinformatyczna stuzaca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposob. Ustugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz

instytucje publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez panstwo).

e-ustugi (elektroniczne ustugi) - ustugi ktorych $wiadczenie odbywa sie drogag
elektroniczng, coraz czesciej zdalnie, najczesciej za pomocg wyspecjalizowanych programow
internetowych, jest zautomatyzowane w duzym stopniu, a udziat cztowieka jest ograniczony.
Pojeciem tym okresla sie rowniez w/w licencjonowane programy, za pomocg ktorych
dokonywane jest Swiadczenie ustug.
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dojrzatosé e-ustugi publicznej — zakres, w jakim dana sprawa moze zostac zatatwiona przez

Internet, mierzony 5-stopniowg skala:

1- informacja (mozliwo$¢ samodzielnego skorzystania z informacji publikowanej na stronach

internetowych, a takze pobierania dokumentéw bez wypetniania formularza wniosku),

2- jednostronna interakcja (mozliwos¢ pobrania, wypetnienia i odestania formularza wniosku,

lecz tylko z jednej strony — strony klienta, brak odpowiedzi urzedu),

3- dwustronna interakcja (mozliwos¢ pobrania, wypetnienia i odestania formularza wniosku,
a dodatkowo jest reakcja z drugiej strony: potwierdzenie odbioru, wszczecie sprawy,

przygotowanie dokumentdw i przystanie informacji o mozliwosci odbioru dokumentow),

4- petna transakcyjno$¢ (petne zatatwienie sprawy jako jednej transakcji elektronicznej, tgcznie
z podpisem elektronicznym i ewentualng pfatnoscig elektroniczng oraz przystaniem

dokumentéw elektronicznych),

5- personalizacja (wykorzystanie w ustudze indywidualnych danych personalnych poprzedzone
personalng autoryzacjg, np. przypominajgca informacja sms, automatyczne wypetnienie
danych personalnych w formularzu, udostepnienie personalnej skrzynki podawczo-

odbiorczej, udostepnienie personalnej ustugi sieciowej, itp.).

Ewidencja — rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty moga

stanowic referencje do obiektdw w innych rejestrach i ewidencjach.

EGIiB - ewidencja gruntéw i budynkéw, jednolity dla kraju, systematycznie aktualizowany zbior
informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich wtascicielach oraz o innych osobach
fizycznych lub prawnych wtadajgcych tymi gruntami, budynkami i lokalami, zgodnie z Rozp.
EGIB.

GESUT - Zbiér danych bazy danych geodezyjnej ewidencji sieci uzbrojenia terenu, o ktorej
mowa w art. 4 ust. 1a pkt 3 Ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne
(Dz.U.2020.2052 t.j. z dnia 2020.11.19)

Mapa - prezentacja baz danych EGiB, GESUT, BDOT500 wg. oczekiwan uzytkownika
w zaleznosci od rodzaju e-ustugi, lub zrealizowanego wniosku na dostep do mapy (réwniez

danych) poprzez ustuge sieciowa.
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w przepisach wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, przeznaczony do

zapisu danych przestrzennych w celu ich wymiany miedzy systemami informatycznymi.

Harmonogram - Szczegotowy harmonogram realizacji prac obowigzujgcy Wykonawce prac

oraz organy nadzorujgce. Harmonogram jest zatgcznikiem do umowy.

Interoperacyjnosé¢ — zdolnos¢ réznych podmiotow oraz uzywanych przez nie systemow
teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspétdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celéw, z uwzglednieniem wspétdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za

posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemow teleinformatycznych.

Informacja — dane, ktére dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych obiektéw lub
opisujg relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegolne obiekty lub opisujg stan

uktadu obiektéw nalezgcych do pewnego zbioru w odniesieniu do innego uktadu.

KRl - Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagah semantycznych,
organizacyjnych oraz technologicznych  dotyczacych interoperacyjnosci  systemow
teleinformatycznych i rejestréw publicznych, okreslonych w Rozporzadzeniu Rady Ministréw
zdnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. z 2016 r. poz. 113 z pdzn.

zm.).

Modernizacja — udoskonalenie, rozbudowa funkcjonujgcego w JST systemu informatycznego,
modutu lub aplikacji, bgdZz catkowita wymiana na inny system, modut wraz z kompletnym
przeniesieniem (migracjg) wszystkich danych z obecnych struktur bazodanowych w celu

zapewnienia ciggtosci prac w urzedzie.

PODGIK - Powiatowy Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Zdunskiej Woli
(w ramach Wydziatu Geodezji Kartografii i Katastru)

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nie posiadajgca osobowosci prawne;j.

Profil zaufany — bezptatha metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
Poddziatanie "VII.1.2 Technologie Informacyjno-komunikacyjne™



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Fu nduszek 1T
Europejskie A il
- oIS todzkie
rogram Regionalny

weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujgc profil zaufany obywatel moze

Unia Europejska

Europejski Fundusz I,
Rozwoju Regionalnego ax

*
* *

zatatwi¢ sprawy administracyjne (np. wnoszenie podan, odwotan, skarg) drogg elektroniczng

bez koniecznosci osobistego udania sie do urzedu.

Projekt — ,e-Powiat Zdunskowolski” jest wspétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 w ramach Osi priorytetowej VII: Infrastruktura dla
ustug spotecznych, Dziatania VII.1 Poddziatania VII.1.2 Technologie oraz ze srodkéw

wiasnych Powiatu Zdunskowolskiego
PZGIiK - Pahstwowy Zasob Geodezyjny i Kartograficzny w Zdunskiej Woli.

Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatoréw wykaz zasobow wraz

z atrybutami.

Rejestr publiczny - rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidencji, stuzgce do
realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na podstawie odrebnych

przepiséw ustawowych.

Rozp. BDOT500 - Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015r.
w sprawie bazy danych obiektéw topograficznych oraz mapy zasadniczej (Dz. U. 2015.2028
z dnia 2015.12.03).

Rozp. EGiB - Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia
29 marca 2001r. w sprawie ewidencji gruntéw i budynkéw (Dz.U.2019.393 tj. z dnia
2019.02.28).

Rozp. GESUT - Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika
2015r. w sprawie powiatowej bazy GESUT i krajowej bazy GESUT (Dz. U. 2015.1938 z dnia
2015.11.23).

Rozp. PZGiK - Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013r.
w sprawie organizacji i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego (Dz. U. 2013.1183 z dnia 2013.10.07).

Rozp. o standardach - Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia

18 sierpnia 2020 r. w sprawie standardow technicznych wykonywania geodezyjnych pomiarow
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sytuacyjnych i wysokosciowych oraz opracowywania i przekazywania wynikéw tych pomiaréow

do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz.U.2020.1429 z dnia 2020.08.21)

Rozp. OG - Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r.
w sprawie osnéw geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych (Dz.U.2012.352 z dnia
2012.03.30).

Rozp. EMUIA - Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r.

w sprawie ewidencji miejscowosci, ulic i adresow (Dz.U.2012.125 z dnia 2012.02.02).

Rozp. IK - Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie

organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U.2011.14.67 z dnia 2011.01.20).

RPDZ - Zbiér danych rejestru przestrzennego dokumentéw zrédtowych stanowigcy integralng
czes¢ BDPZGIK, stuzgcy do zarzgdzania danymi i dokumentami PZGiK bedgcymi wynikami
jak i udokumentowaniem prac geodezyjnych, inaczej baza danych, o ktérej mowa w § 7. ust. 3.
pkt 1) Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013r. w sprawie
organizacji i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U.
2013.1183 z dnia 2013.10.07) powotanego na podstawie art. 40 ust. 8 Ustawy PGiK.

RUDP - Zbior danych rejestru uzgodnien dokumentacji projektowe;j.

SIPZGiK - System Informatyczny stuzacy do zarzadzania danymi i dokumentami PZGiK,
gromadzacy i udostepniajgcy zasoby danych przestrzennych oraz powigzane z nimi dane
opisowe, wraz z mozliwosciom przeprowadzenia analiz, raportow i pobierania danych. W
sktad systemy wchodzg miedzy innymi baza lub bazy danych (BDPZGIK) oraz desktopowe

i sieciowe interfejsy aplikacyjne. U Zamawiajgcego funkcjonuje system EWID2007.

Srodki komunikacji elektronicznej - $rodki komunikaciji elektronicznej w rozumieniu art. 2
pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2020.344
t.j. z dnia 2020.03.03)

System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbiér lub zbiory elementow,
powigzanych w okreslonej strukturze (pozostajgcych w okreslonych relacjach fizycznych,

logicznych lub funkcjonalnych) zwigzany z realizacjg wskazanego celu lub funkcjonalnosci.
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Swiadczenia ustug dla okreslonego obszaru danej jednostki. Nie stanowi on czeéci innego
systemu dziedzinowego, ale moze by¢ z nim powigzany i zintegrowany. System dziedzinowy
moze byc¢ zrodtem informacji dla innych systemdéw dziedzinowych (czyli bazg referencyjng) np.
System Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem dla innych systemow w zakresie bazy
mieszkahcow. System moze by¢ zwigzany z prowadzeniem rejestru lub ewidencji z danej

dziedziny.

System informacyjny — system, ktérego elementami sg informacje i uktady stuzgce do

zarzadzania nimi.

System informatyczny — system informacyjny, zarzadzajgcy informacjg z wykorzystaniem

narzedzi informatycznych.

System PZGiK - System informatyczny stuzgcy do zarzgdzania danymi PZGiK, gromadzacy
i udostepniajgcy zasoby danych przestrzennych oraz powigzane z nimi dane opisowe wraz
z mozliwoscig przeprowadzania analiz, raportow i pobierania danych, a takze udostepniania e-
ustug informacji przestrzennej. W sktad systemu wchodzg miedzy innymi baza danych wraz
z jej wydajnym silnikiem (BDPZGIK) oraz desktopowe i sieciowe interfejsy aplikacyjne.
U Zamawiajgcego funkcjonuje system TurboEWID2007 w wers;ji 9.3.

System tradycyjny — system wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania
przebiegu zatatwiania spraw, gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci
nieelektronicznej, z mozliwoscig korzystania z narzedzi informatycznych do wspomagania

procesu obiegu dokumentacji w tej postaci.

Ustawa PGIK - Ustawa Prawo geodezyjne i kartograficzne z dnia 17 maja 1989r.
(Dz.U.2020.2052 t.j. z dnia 2020.11.19)

Ustawa GN - Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami
(Dz.U.2020.65 t.j. z dnia 2020.01.15)

Ustawa PiZP - Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym (Dz.U.2020.293 t.j. z dnia 2020.02.24)

Ustawa OGR - Ustawa z dnia 3 lutego 1995 r. o ochronie gruntéw rolnych i lednych
(Dz.U.2017.1161 t.j. z dnia 2017.06.19)
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Ustawa DCSI - Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U.2019.848 z dnia 2019.05.08).

Unia Europejska
A / Europejski Fundusz * %
todzkie Rozwoju Regionalnego it

*

AL TN
promuie//, (7 ; *

Ustawa IIP - Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej
(Dz.U.2020.177 t.j. z dnia 2020.02.0)

Urzad - Urzad Starostwa Powiatowego w Zdunskiej Woli.
WT - Niniejsze Warunki Techniczne lub inaczej Opis przedmiotu zamowienia.

Zadanie - Prace, czynnosci, dokumenty i dane jakie zobowigzany jest wykonac lub opracowaé
Wykonawca w okreslonym terminie ustalonym w harmonogramie oraz przedtozy¢ do odbioru
czesciowego i/lub kohcowego. Zadania podzielone sg na Etapy. Kazdy etap podlega odrebnej

kontroli i odbiorowi.

Zamowienie - Prace objete niniejszymi Warunkami Technicznymi, inaczej zwane
Przedsiewzigciem.
Zamawiajacy - Powiat Zduhskowolski.

Zasoby — obiekty, ktérymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (wartosci, prawa,
dane i informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowigce przedmiot wymiany, przetwarzania

lub zarzadzania.

Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych obiektow,

gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentow.

Zbiér danych - Zbiér danych przestrzennych zgodny z definicjg zawartg w Ustawie z dnia 4
marca 2010r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz.U.2020.177 t.j. z dnia 2020.02.05)
art.3 pkt.11 lub rozpoznawalny ze wzgledu na wspdlne cechy zestaw danych nie

przestrzennych

XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany
standard publiczny, umozliwiajgcy wymiane danych miedzy réznymi systemami, standard

zgodny z KRI.

WMS - Web Map Service (WMS) miedzynarodowy standard udostepniania danych
przestrzennych w Internecie w postaci rastrowej. Standardy techniczne dostepne sg na stronie

Open Geospatial Consortium (OGC):_http://www.opengeospatial.org/standards/wms.
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5. Ogodlne warunki licencjonowania dostarczonego oprogramowania

1. Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Powiat Zdurskowolski.

2. Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

3. Licencja oprogramowania nie powinna ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy oraz
Zlecania — rozbudowy infrastruktury technicznej podmiotom trzecim, zwiekszenia ilosci
serweréw obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia danych na osobny serwer aplikacji,
osobny serwer plikow.

4. Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci uzytkownikéw, komputeréw,
serwerow, na ktérych mozna zainstalowac i uzywac oprogramowanie.

5. Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposOb ogranicza¢ sposobu pracy
uzytkownikdéw koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet).

6. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania Kkopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

7. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerow
podstawowych.

8. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
Z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

9. Licencja oprogramowania nie moze by¢ ograniczona czasowo, licencjobiorca nabywa prawo do
uzytkowania oprogramowania bezterminowo bez koniecznosci wykupu dodatkowych ustug.

10. Licencja oprogramowania nie moze zawiera¢ ograniczenia terytorialnego, z uwagi na
obstuge uzytkownikéw kontaktujgcych sie przez sie¢ www oraz ponad krajowy zasieg
infrastruktury informacji przestrzennej, wdrazanej w wyniku implementacji unijnej dyrektywy

Inspire

6. Ogolne wymogi prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢é na dzien odbioru zgodne
z aktami prawnymi regulujacymi prace urzedéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych
realizowanych drogg elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci

z nastepujgcymi przepisami:
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1. Ustawa z 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz.U.2019.725 z dnia
2019.04.18).

2. Ustawa z 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz. U. z 2018 r.,poz. 1427).

3. Ustawa z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U.2019.700 z dnia 2019.04.16 z p6zn. zm.),

4. Ustawa z 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (Dz. U. z 2017 r. poz. 1007 z pézn.
zm.),

5. Ustawa z 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2018 r. poz. 121 z p6zn.
zm.),

6. Ustawa z 3 lutego 1995 r. o ochronie gruntéw rolnych i lesnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1161),

7. Ustawa z 28 wrzesnia 1991 r. o lasach (Dz. U. z 2017 r. poz. 788 z p6zn. zm.),

8. Ustawa z 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1566 z p6zn. zm.),

9. Ustawa z 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2018 r. poz. 1202 z pézn. zm.),

10. Ustawa z 21 marca 1985 o drogach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2222 z pézn. zm.),

11. Ustawa z 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 997 z pézn. zm.)

12. Ustawa z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. poz. 1000),

13. Ustawa z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2019.123 z dnia
2019.01.21 z pé6zn. zm.),

14. Ustawa z 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r., poz.
217 z pozn. zm.),

15. Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.
2016 poz. 1579, z pézn. zm.),

16. Ustawa z 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz.
1257 z pézn. zm.),

17. Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o komornikach sgdowych i egzekucji (Dz. U. z 2018 r., poz. 1309

z pézn. zm.).

6.2. Akty wykonawcze (rozporzadzenia)

1. Rozporzagdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 9 listopada 2011 r.
w sprawie standardow technicznych wykonywania geodezyjnych pomiarow sytuacyjnych
i wysokosciowych oraz opracowywania i przekazywania wynikow tych pomiarow do panstwowego

zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 263, poz. 1572),
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2. Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z 29 marca 2001 r.

w sprawie ewidenciji gruntéw i budynkéw (Dz. U. z 2016 r., poz. 1034 z pézn. zm.),

3. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika 2015 r. w sprawie
powiatowe] bazy GESUT i krajowej bazy GESUT (Dz. U. 2015 poz. 1938),

4. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie bazy
danych obiektoéw topograficznych oraz mapy zasadniczej (Dz. U. 2015 poz. 2028),

5. Rozporzadzenie Rady Ministrow z 15 pazdziernika 2012 r. w sprawie panstwowego systemu
odniesien przestrzennych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1247),

6. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 14 lutego 2012 r. w sprawie osnéw
geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 352),

7. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 3 listopada 2011 r.
w sprawie baz danych dotyczgcych zobrazowan lotniczych i satelitarnych oraz ortofotomapy
i numerycznego modelu terenu (Dz. U. z 2011 r. Nr 263, poz. 1571 z pdzn. zm.),

8. Rozporzadzenie Rady Ministrow z 10 stycznia 2012 r. w sprawie panstwowego rejestru granic
i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych kraju (Dz. U. z 2012 r. poz. 199),

9. Rozporzadzenie Rady Ministrow z 17 stycznia 2013 r. w sprawie zintegrowanego systemu
informaciji o nieruchomosciach (Dz. U. z 2013 r. poz. 249),

10. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 14 lutego 2012 r. w sprawie panstwowego
rejestru nazw geograficznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 219),

11. Rozporzgdzenie Rady Ministréw z 17 lipca 2001 r. w sprawie wykazywania w ewidencji
gruntéw i budynkéw danych odnoszgcych sie do gruntéw, budynkéw i lokali, znajdujgcych sie na
terenach zamknietych (Dz. U. z 2001 r. Nr 84, poz. 911),

12. Rozporzadzenie Ministrow Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Rolnictwa
i Gospodarki Zywnosciowej z 14 kwietnia 1999 r. w sprawie rozgraniczania nieruchomosci (Dz. U.
Zz 1999 r. Nr 45, poz. 453),

13. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z 12 wrzesnia 2012 r. w sprawie gleboznawczej klasyfikaciji
gruntéw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1246),

14. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 17 listopada 2011 r.
w sprawie bazy danych obiektow topograficznych oraz bazy danych obiektéw ogdino
geograficznych, a takze standardowych opracowan kartograficznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 279, poz.
1642 z pdzn. zm.),
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15. Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie organizacji

i trybu prowadzenia panstwowego =zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U.
z 2013 r. poz. 1183),
16. Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie sposobu trybu
uwierzytelniania przez organy Stuzby Geodezyjnej i Kartograficznej dokumentéw na potrzeby
postepowan administracyjnych, sadowych lub czynnosci cywilnoprawnych (Dz. U. z 2014 r. poz.
914),
17. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 9 lipca 2014 r. w sprawie udostepniania
materiatéw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz wzoru
Dokumentu Obliczenia Optaty (Dz. U. z 2014 r. poz. 917),
18. Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie formularzy
dotyczgcych zgtaszania prac geodezyjnych i prac kartograficznych, zawiadomienia o wykonaniu
tych prac oraz przekazywania ich wynikbw do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego (Dz. U. z 2014 r. poz. 924),
19. Rozporzgdzenie Rady Ministréw z 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu
i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U. z 2018 r. poz. 29),
20. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci (KRI), minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informaciji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.
z 2017 r. poz.2247),
21. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 20 pazdziernika 2010 r.
w sprawie ewidencji zbioréw i ustug danych przestrzennych objetych infrastrukturg Informac;i
przestrzennej (Dz. U. z 2010 r. Nr 201, poz. 1333 z pézn. zm.),
22. Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie sporzgdzania pism
w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzordéw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2018. poz. 180
z pézn. zm.),
23. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie klasyfikacji Srodkéw
Trwatych (KST) (Dz. U. z 2016 r. poz. 1864),
24. Rozporzgdzenie Rady Ministréw z 30 grudnia 1999 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Obiektow
Budowlanych (PKOB) (Dz. U. z 1999 r. Nr 112, poz. 1316 z pézn. zm.),
25. Rozporzgdzenie Ministra Finansow z 22 kwietnia 2004 r. w sprawie ewidencji podatkowe;j
nieruchomosci (Dz. U. z 2004 r. Nr 107, poz. 1138).
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6.3. Przepisy unijne

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie
o ochronie danych) zwane dalej RODO

2. Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i rady Europy z dnia 14 marca 2007 r.
ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej (INSPIRE),
implementowana do prawa polskiego przez Ustawe z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze
informacji przestrzennej

3. Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 976/2009 z dnia 19 pazdziernika 2009 r. w sprawie
wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie ustug sieciowych
i Rozporzgdzeniem Komisji (WE) NR 1205/2008 z dnia 3 grudnia 2008 r. w sprawie wykonania
dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie metadanych

7. Ogodlne warunki gwarancji dostarczanego oprogramowania

Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie 60 miesiecy rozpocznie swdj bieg w dniu nastepnym po
podpisaniu kohcowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamodwienia przez Zamawiajgcego.
Zakres ustugi gwarancji obejmuje w szczegodlnosci:

7.1 Dostosowywanie oprogramowania do zmian prawa.

7.2 Aktualizacje dokumentacji uzytkownika i/lub administratora, w czesci dotyczacej ,instrukcje
uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego” — zgodnie z punktem 18
szczegbtowego opisu zamowienia .

7.3. Wsparcie uzytkownikéw obejmuje swiadczenie ustugi wsparcia technicznego, merytorycznego
oraz konsultacji w przypadku wystgpienia probleméw, wykrytych btedéw i wad systemow,
bedacych przedmiotem zamdwienia, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci w celu
utrzymania poprawnej pracy przedmiotu zamoéwienia zgodnego z wymaganiami zamdwienia.

7.4. Wykonawca zapewni w godzinach 7:30 — 15:30 w dni robocze obecnos$¢ specjalistow
majgcych niezbedng wiedze idoswiadczenie z zakresu eksploatacji przedmiotu zamowienia,
ktorzy bedg odpowiedzialni za przyjmowanie zgtoszen i realizacje dziatan naprawczych
wynikajgcych z analizy ujawnionych probleméw, wykrytych btedoéw iwad oprogramowania,
niewtasciwego dziatania oprogramowania, spadku wydajnosci.

7.4. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:
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1) usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych

konsekwencjg wystgpienia: btedu w oprogramowaniu, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w dokumentacji
uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce,

2) usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia oprogramowania,

3) usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

7.5. Wykonawca musi informowa¢ Zamawiajgcego o dostepnych aktualizacjach i poprawkach
oprogramowania najpozniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia aktualizacji badz
poprawki.

7.6. Zgtaszajgcy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy
pomocy srodkéw komunikacji (e-mail), formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

7.7. Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

1) Awaria - oznacza sytuacje, w ktérej nie jest mozliwe prawidiowe uzytkowanie
oprogramowania z powodu uszkodzenia lub utraty spéjnosci danych, struktur danych;

2) Btad - dziatanie Oprogramowania niezgodne z dokumentacjg uzytkowg lub wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w SIWZ, z instrukcjami lub innymi dokumentami
wytworzonymi w czasie wdrozenia;

3) Wada - zakiécenie dziatania oprogramowania polegajgce na nienalezytym dziataniu jego
czesci, nie ograniczajgce dziatania catego oprogramowania; nie majgce istotnego wptywu
na zastosowanie oprogramowania i nie bedgce awarig lub btedem.

7.8. Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia awarii, btedéw i wad w nastepujgcych terminach:

1) awaria w terminie 24 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

2) btedy w terminie 72 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

3) wady w terminie 168 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

8. Ogodlne wymogi zwigzane z dostepnoscia tresci

Wszystkie strony internetowe wdrazane w ramach projektu w tzw. czesci publicznej muszg
spetnia¢  wymagania standardu WCAG 2.0 w przedmiotowym zakresie wynikajgce
z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla tresci przekazywanych przez Wykonawce
w wyniku realizacji niniejszego zamowienia, a w szczegoélnosci zgodnos¢ z WCAG 2.0 bedzie
polega¢ m.in. na:

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
Poddziatanie "VII.1.2 Technologie Informacyjno-komunikacyjne™
17



Fundusze

i LN
Europejskie i 11
o PeJs? todzkie
rogram Regionalny

e kontrast kolorystyczny wszystkich elementéw przekazujgcych tres¢ (tekstow, linkow, banerdéw)

© Unia Europejska

*
* *

Europejski Fundusz I,
Rozwoju Regionalnego *ax

lub funkcjonalnych bedzie miat stosunek jasnosci tekstu do tta co najmniej 4.5 do 1;

e bedzie zapewniona znaczgca (co najmniej 200%) mozliwo$¢é powiekszania strony narzedziami

przegladarki internetowe;;

o teksty beda publikowane w czytelny sposdéb — podzielone na paragrafy, listy i sekcje; nie
justowane do prawej strony; skréty literowe bedg rozwiniete w pierwszym wystgpieniu na
kazdej stronie. Tekst bedg uzupetnione o nagtéwki, aby osoby niewidome mogty sprawnie

przejs¢ do interesujgcej ich sekgciji.

Ze wzgledu na to, ze w projekcie wykorzystywane beda rézne platformy i technologie, wdrazane
ustugi beda musialy charakteryzowacC sie interoperacyjnoscig niezaleznie od tego, w jakiej
technologii zostang utworzone. Wdrozone rozwigzania e-ustug powinny umozliwiaé dostep do
systemu za pomocg réznych systemow operacyjnych (Windows, Linux), systemami operacyjnymi
urzadzen mobilnych (Windows, 10S, Android) oraz rézne przegladarki internetowe: Chrome,

Firefox, Edge, Opera, Internet Explorer.

9. Ogdblne zasady rownowaznosci rozwigzan

Uwaga: Zamawiajacy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujgcego

w_urzedzie oprogramowania_geodezyjnego - TurboEWID, nie posiada kodéw zrédtowych

teqo_oprogramowania, a licencja posiadaneqo oprogramowania nie umozliwia modyfikacji

kodow zrodtowych, zatem Zamawiajacy nie jest w stanie zapewni¢ Wykonawce, ze

udostepni mu stale niezmienne interfejsy integracyjne umozliwiajace petna wymiane

danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca odpowiedzialny jest za dostawe

w peini funkcjonujacych rozwiazan opisanych w niniejszym zalaczniku, w tym jezeli jest

konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamowienia, zawarcie

koniecznych uméw itp.

Majgc na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawca nie ma mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane uzytkowanego systemu

geodezyjnego TurboEWID na jedno réwnowazne, zintegrowane rozwigzanie, oparte o relacyjna

baze danych Oracle wykorzystywana przez Zamawiajgcego pod warunkiem, ze:

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
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dostarcza i wdraza na swoj koszt, z zachowaniem warunkéw licencjonowania wskazanych

W niniejszym dokumencie.

Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego na

swoj koszt a migracja musi objg¢ petny zakres danych biezgcych i archiwalnych.

Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe i bedzie swiadczyt asyste techniczng
w zakresie umozliwiajgcym pracownikom jednostki Zamawiajgcego obstuge systemow, ktorej

koszt w okresie trwalosci Projektu nie bedzie odbiegal od kosztow dotychczas

ponoszonych przez Zamawiajacego na utrzymanie obecnego systemu (okoto 30 000 z}

brutto rocznie)

Wymiana systemu nie moze zaktoci¢ biezgcej pracy dituzej niz jeden dzien roboczy
Zamawiajgcego oraz musi zapewni¢ ciggtos¢ pracy wynikajgcg z obowigzujgcych termindw,
przepisdw prawa i stosowanych procedur. W szczegoélnosci dotyczy to zakresu zwigzanego z
realizacjg zadan Starosty okreslonych w Ustawie PGIK, Ustawie OGR oraz Ustawie GN (w
zakresie dotyczgcym uzytkowania wieczystego i obstugi mienia Skarbu Panstwa i

powiatowego).

Wszelkie uzgodnienia i konsultacje w zakresie konwersji danych (z dotychczasowego systemu
TurboEWID) powinny by¢ dokonane w siedzibie Zamawiajgcego na podstawie zatwierdzonego

harmonogramu.
Proces migracji musi objg¢ petne dane zawarte we wczesniej uzytkowanym systemie.

Nowe rozwigzania muszg realizowaé¢ wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz
zapewni¢ zgodnos¢ z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi w Opisie

Przedmiotu Zamowienia.

8. Za rozwigzanie rownowazne uwaza sie takie rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii,

wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega znaczgco od technologii, funkcjonalnosci i wydajnosci

oprogramowania geodezyjnego uzytkowanego przez Zamawiajgcego, przy czym nie podlegaja

poréwnaniu cechy rozwigzania, takie jak: zastrzezone patenty, wlasnosciowe rozwigzania

technologiczne, wiasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére stanowig o istocie catosci

zaktadanych rozwigzan technologicznych i posiadajg odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
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W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktore realizujg takie same

funkcjonalnosci obecnie uzytkowanego przez Zamawiajgcego oprogramowania TurboEWID.
Dostarczenie przez Wykonawce rozwigzania rownowaznego musi by¢ zrealizowane w taki sposab,
aby wymiana oprogramowania na rownowazne nie zakitécita biezgcej pracy Urzedu, W _tym celu

Wykonawca musi do oprogramowania rownowaznedqo przenies¢ wszystkie dane niezbedne

do prawidioweqo dziatania nowych systemoéw, przeszkoli¢ uzytkownikéw, skonfigurowacé

oprogramowanie, uwzgledni¢ niezbedng asyste pracownikéw Wykonawcy w_operacji

uruchamiania oprogramowania w srodowisku produkcyjnym itp.

10. Wymagania wspoélne dla e-ustug
1. Jako podstawowy mechanizm uwierzytelniania uzytkownika zostanie zastosowany Profil
Zaufany
2. W przypadku, gdy uzytkownik loguje sie po raz pierwszy za pomocg Profilu Zaufanego,
oprogramowanie musi automatycznie zatozy¢ konto uzytkownika.
3. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do swojego konta za pomocg loginu i hasta,
ustalanego przez uzytkownika w Profilu Zaufanym.
4. Przekazywanie danych przez e-ustugi oraz informacji o statusie realizowanych spraw (co
najmniej "rozpoczeta", "w toku" i "zakonczona" oraz status ptatnosci "zrealizowana") odbywa sie
wytgcznie za posrednictwem konta uzytkownika.
5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje i autoryzacje utworzonego konta uzytkownika
przez pracownika ODGIK.
6. Podczas wprowadzania danych uzytkownik bedzie moégt wskaza¢ zakres przestrzenny za
pomocg narzedzia graficznego geoportalu (LZD - Lokalizator Zakresu Danych).
7. LZD bedzie umozliwiat okreslenie zakresu poprzez wskazanie na prezentowanej mapie (co
najmniej granice dziatek i budynkéw wraz z numerami dziatek, pobrane z bazy EGiB), za pomocg
narzedzi odpowiednich dla przedmiotu danej e-ustugi; LZD musi korzystaé co najmniej ze
wskazania punktu, narysowania zakresu ograniczonego ptotem (z mozliwo$cig zaznaczania kilku
obszardw traktowanych tgcznie) oraz wezytania pliku z zakresem.
8. Oprogramowanie musi umozliwia¢ drukowanie raportu:

e liczby pobran/odtworzeni dokumentow zawierajgcych informacje sektora publicznego (za

miesigc, kwartat, rok),

e liczby os6b korzystajgcych z ustug on-line (za okres: miesigca, kwartatu, roku),
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e liczby 0sob korzystajgcych z e-ustug z podziatem na kategorie e-ustug i typy uzytkownikéw

(osoby fizyczne, jednostki publiczne, przedsigbiorcy)

9. e-ustugi, ktérych realizacja nie wymaga merytorycznego udziatu operatora (czynnosci
decyzyjnej) muszg mie¢ mozliwos¢ parametryzacji poprzez wigczenie lub wytgczenie mozliwosci
realizacji catkowicie automatycznie (bez udziatu operatora).

10. W ramach kazdej e-ustugi musi istnie¢ mozliwos¢ dodawania zatgcznikébw w postaci
elektronicznej do formularza wniosku, o ile wtasciwy proces przewiduje taki zatgcznik (zatgczniki).
11. Formularze poszczegdlnych e-ustug muszg zapewnia¢ petng walidacje wprowadzanych
danych poprzez weryfikacje poprawnosci typéw danych oraz wypetnienie pdl obligatoryjnych.

12. Pola obligatoryjne muszg by¢ wyréznione kolorem oraz znakiem graficznym (gwiazdka - *, z
opisem u dotu strony / formularza.

13. Oprogramowanie musi by¢ zrealizowane w technologii przynajmniej trojwarstwowej, gdzie
pierwszg warstwe stanowig pakiety procedur przeznaczone do wbudowania w baze danych PZGIK,
drugg warstwe stanowi serwer aplikacji (back-end) ztozony z oprogramowania obstugujgcego
generacje map i wszystkie e-ustugi, a trzecig warstwe stanowi oprogramowanie klienckie
dziatajgce w przegladarce internetowej stuzgce jako interfejs Ustugobiorcy (front-end)

14. Portal mapowy musi generowa¢ mapy na serwerze aplikacji, a nie na stanowisku klienckim
i nie moze wymagac zakupu licencji zewnetrznego serwera mapowego firm komercyjnych.

15. Portal mapowy moze prezentowac wytgcznie dane nie podlegajgce ograniczeniom prawnym
w dostepie. Dane, co do ktérych dostep podlega ograniczeniom prawnym (wykazanie celu, optata)
mog3g by¢ udostepniane jedynie za posrednictwem e-ustug.

16. Oprogramowanie klienckie stanowigce trzecig warstwe e-ustug nie moze komunikowac sie
z bazg danych w sposéb bezposredni — nie moze wywolywac¢ zapytan do bazy danych, ani
odbiera¢ odpowiedzi z bazy danych. Zamiast tego komunikacja musi nastepowac tylko pomiedzy
oprogramowaniem klienckim a serwerem aplikacji za pomocg protokotu HTTPS.

17. Serwer aplikacji musi stanowi¢ element posredniczacy, ktéry przekazuje zapytania do procedur
wbudowanych w baze danych PZGIK i odbiera od nich odpowiedzi, ktére nastepnie przekazuje do
oprogramowania klienckiego uruchomionego w przegladarce internetowe;.

19. Portal mapowy musi umozliwia¢ dotgczanie zewnetrznych zrédet danych w postaci WMS.

20. Portal mapowy musi posiada¢ nastepujgce narzedzia: widok warstw z wigczaniem

i wytgczaniem dowolnej warstwy, widok legendy, pomiar odlegto$ci i powierzchni na mapie, widok
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atrybutow opisowych obiektu geometrycznego po wskazaniu go na mapie metodg punktows,

liniowg i obszarowa, nawigacje poprzez ptynne zblizanie, oddalanie i przesuwanie widoku.

21. Obstuga wnioskow w trybie art. 15 ustawy o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne moze byé realizowana w oprogramowaniu poszczegodlnych e-ustug lub za pomocag
wydzielonego dla tej grupy podmiotowej narzedzia, zapewniajgcego rozliczalnos¢ dostepu.

22. Oprogramowanie Geoportalu musi zapewni¢ odpowiedniej jakosci dane dostepne za pomoca
API (Interfejsu Programowania Aplikacji), zgodnego z wymogami technicznymi opublikowanymi na
stronie Internetowej Gtownego Urzedu Geodezji i Kartografii:
http://www.gugik.gov.pl/urzad/zespoly-ggk/zespol-ds.-opracowania-standardow-i-wytycznych-

Zwiazanych-z-rozwojem-wykorzystania-danych-powiatoweqo-zasobu-geodezyjnego-i-
kartograficznego

23. Serwer aplikacji e-ustug musi zapisywaé wyniki realizacji operacji sktadowych e-ustug
(dokumenty, sprawy statusy spraw, dane) w odpowiednich rejestrach i ewidencjach znajdujgcych
sie w bazie danych PZGiK . Nie jest dopuszczalne przechowywanie wspomnianych wynikow
w_innej bazie danych, odrebnej strukturze bazy danych oprogramowania dziedzinowego do obstugi

PZGiK, plikach czy tez innych strukturach poza bazg danych PZGiK.

24. Operacje na danych, zawartych w bazie danych PZGiK nie mogg wplywaé negatywnie na
funkcjonowanie oprogramowania dziedzinowego do obstugi PZGiK. W szczegdlnosci wymagane
jest spojne z systemem PZGiK prowadzenie rejestrow i ewidencji wymaganych przez
rozporzadzenia wykonawcze do ustawy PGIiK. Nie jest dopuszczalna modyfikacja struktury bazy
danych w zakresie wykorzystywanym przez inne aplikacje. Wykonawca odpowiada za wszelkie

zaktécenia pracy innych aplikacji, spowodowane operacjami bazodanowymi wdrazanych e-ustug

11. Organizacja prac

Realizacja zamowienia zostata podzielona na nastepujgce etapy:

Etap | — przygotowanie wdrozenia (do 15 dni od daty podpisania umowy)

W ramach Etapu | przewiduje sie przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej oraz zaplanowanie

wdrozenia oprogramowania, w tym Geoportalu z platformg e-ustug. Wykonawca przygotuje

koncepcje wdrozenia obejmujgcg w szczegodlnosci uzgodnienia dotyczgce zmian realizacji

proceséw biznesowych, wedtug ktérych realizowane bedg e-ustugi.

Wszystkie opracowane analizy bedg stanowi¢ podstawe do sporzgdzenia dokumentu Plan

drozenia, podlegajgcego akceptacji Zamawiajgcego. Jako czes¢ Planu wdrozenia Wykonawca
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
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opracuje Harmonogram realizacji prac. Opracowany Harmonogram musi by¢ spojny i musi

uwzglednia¢ terminy realizacji poszczegolnych etapoéw oraz zadan wchodzgcych w zakres prac
w ramach etapow.

Wykonawca uwzgledni w przygotowanym Harmonogramie i szczeg6towo opisze nastepujgce
elementy:

- instalacja portalu internetowego z e-ustugami;

- wdrozenie e-ustug;

- przeprowadzenie szkolen;

- opracowanie dokumentacji.

Etap Il - realizacja wdrozenia, szkolenia, opracowanie dokumentacji (do 60 dni od daty podpisania

umowy)

Przeprowadzenie wdrozenia zgodnie z Planem wdrozenia, zakonczone testem funkcjonalnosci

poszczegodlnych e-ustug. Test zostanie przeprowadzony przez Zamawiajgcego z udziatem
Wykonawcy.
Zamawiajagcy wymaga, aby dostarczana platforma e-ustug byta oprogramowaniem gotowym,
funkcjonujgcym co najmniej przez 12 miesiecy poprzedzajgcych wdrozenie w co najmniej
5 powiatach.

Na koniec Etapu Il dokonany zostanie formalny odbiér przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.
Zakres odbioru bedzie przeprowadzony zgodnie z punktem 18 Opisu przedmiotu zamdwienia

Sporzadzony zostanie protokét koncowego odbioru.

Wdrozenie bedzie prowadzone w oparciu o metodyke PRINCE2 - wszelkie czynnosci zarzgdcze
oraz wytworzona dokumentacja muszg odpowiada¢ wymaganiom wskazanej metodyki.
Wykonawca wyznaczy ze swoich zasobow kierownika projektu, ktory bedzie brat udziat

w spotkaniach Komitetu Sterujgcego jako przedstawiciel Wykonawcy.

12. Infrastruktura sprzetowa i wykorzystywane oprogramowanie
1. Infrastruktura sprzetowa
Zamawiajgcy w celu instalacji i uruchomienia wszystkich planowanych do wdrozenia aplikacji

i ustug przeznacza infrastrukture sprzetowg o nastepujgcych parametrach:
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Dell PowerEdge R540

Procesor: 1 procesor Intel Xeon Silver 4110

Pamiec¢: 128 GB

Dyski: 2x600 GB SAS 12Gb/s

Interfejsy sieciowe: 2x10GbE BaseT, 2x10GbE SFP+
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SERWER - SRW2

Dell PowerEdge R540

Procesor: 2 procesory Intel Xeon Silver 4110
Pamie¢: 128 GB

Dyski: 2x600 GB SAS 12Gb/s

Interfejsy sieciowe: 2x10GbE BaseT, 2x10GbE SFP+

Zamawiajgcy przeznacza maksymalnie dwie wirtualne $rodowiska z systemem operacyjnym
Windows Server Standard 2019 na wdrozenie rozwigzania informatycznego opisanego w tym
dokumencie.

Srodowiska wirtualne z systemem operacyjnym Linux nie podlegajg ograniczeniom ilogciowym.
Serwer SRW1 jest dedykowany pod potrzeby relacyjnej bazy danych Oracle, ktéra wykorzysta

jedno srodowisko wirtualne oparte o system Windows Server 2019.

MACIERZ DYSKOWA

Dell EMC ME4012

Dyski: 8x4TB NLSAS oraz 4x960GB SSD SAS
Interfejsy sieciowe: 4x16Gb/s i 4x10Gb/s

Zamawiajgcy przeznaczy na potrzeby zaméwienia max 4TB przestrzeni dyskowe;.

OPROGRAMOWANIE SERWEROWE na SRW1 i SRW2: Windows Server Standard 2019

LACZE INTERNETOWE 100/100 Mb/s (docelowo 200/200 Mb/s ). Rozszerzenie wielkosci
tagcza bedzie zalezato od faktycznego obcigzenia Internetu, wynikajgcego z ruchu sieciowego

generowanego przez e-ustugi.
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W organizacji Zamawiajacego funkcjonuje system EWID 2007 dedykowany dla starostw
powiatowych, sktadajgcy sie z trzech komponentow: TurboEWID (aplikacja desktopowa)
Geomaticus (hurtownia danych) i WebEWID (portal mapowy/geoportal). Kazdy z komponentow
sklada sie z modutdéw petnigcych okredlone funkcje lub stuzgcych do prowadzenia odrebnych
ewidencji. System stuzy do prowadzenia miedzy innymi:

- ewidencji gruntéw, budynkéw i lokali wraz z mapg ewidencyjna,

- ewidencji cen i wartosci nieruchomosci wraz z mapg cen,

- ewidencji obiektow przestrzennych wraz z mapa zasadnicza,

- ewidencji sieci uzbrojenia terenu wraz z mapgq sieci i urzadzen technicznych,

- ewidencji zgtoszen prac geodezyjnych wraz z mapg ich zakreséw (zasiegow),

- ewidencji operatéw geodezyjnych wraz z mapg ich zakresow,

- ewidenciji faktur, zamdéwien, geodetéw uprawnionych i interesantéw urzedu,

- ewidencji elektronicznej dokumentacji geodezyjnej wraz z mapg jej zakresow,

- ewidencji spraw ZUDP wraz z mapg przewodow i urzgdzen projektowanych,

- ewidencji osnéw geodezyjnych wraz z mapg sieci osnow,

- ewidenciji korespondencji przychodzacej i wychodzacej (elektroniczny obieg dokumentow),

- ewidencji mienia Skarbu Panstwa, powiatu i gminy,

- ewidenciji przeznaczenia terenéw wraz z planem zagospodarowania przestrzennego,

- ewidencji decyzji o warunkach zabudowy wraz z prowadzeniem mapy decyzji,

- ewidencji wytgczeh z produkcji rolnej wraz z mapg wytgczen,

- ewidencji adresow nieruchomosci i decyzji o ich nadaniu wraz z mapg punktéw adresowych.

Zamawiajgcy wymaga, by wdrazane e-ustugi przetwarzaty dane zgromadzone w hurtowni danych
systemu EWID 2007 w sposéb zapewniajagcy jednolite i interoperacyjne prowadzenie wszystkich
rejestrow systemu EWID 2007. Zamawiajgcy nie dopuszcza ewentualnych ingerencji w system
EWID 2007 bez uzyskania przez Wykonawce autoryzacji wtasciciela praw do systemu w zakresie
zastosowanych technologii.

Wykonawca zainstaluje wdrazane oprogramowanie w postaci maszyny wirtualnej,

z wykorzystaniem mechanizmu wirtualizacji Hyper-V.
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Zamawiajgcy bedzie korzystac z systemu ptatnosci elektronicznych udostepnianego przez Krajowa

Izbe Rozliczeniowag. Wykonawca jest zobowigzany do zaimplementowania obstugi przyjmowania

optat zwigzanych z realizacjg wdrazanych e-ustug za pomocg tego systemu ptatnosci.

13. Wymagania dla Aplikacji Architektury
Aplikacja Architektury to oprogramowanie, ktére bedzie pemni¢ role oprogramowania
dziedzinowego dla Wydziatu Architektury i Budownictwa, zintegrowane z oprogramowaniem
dziedzinowym dla Wydziatu Geodezji czyli systemem PZGIiK oraz innymi Wydziatami i jednostkami
Starostwa Powiatowego
Integracja oprogramowania musi zapewniac:
e pobieranie danych ewidencyjnych w zakresie: numerow dziatek, wtascicieli nieruchomosci
(strony postepowania) — bezposrednio z bazy EGIB,
e automatyczne lokalizowanie udzielonych pozwolen budowlanych i zezwolen na realizacje
inwestycji na mapie systemu TurboEWID.

Oprogramowanie musi obstugiwag:
- ewidencje planéw zagospodarowania przestrzennego wraz uchwatami
- ewidencje pozwolen na budowe wraz z mapg pozwolen

- ewidencje decyzji o warunkach zabudowy wraz z mapg decyzji

14. Opis funkcjonalny poszczegdlinych e-ustug

14.1 Obstuga inwestoréw i projektantow

Nazwa e-Projektant

Cel - obstuga inwestorow i projektantow w zakresie uzyskania opinii

z narady koordynacyjnej usytuowania projektowanych sieci
uzbrojenia terenu;

- obstuga uczestnikéw narady koordynacyjnej SUT, majgca na celu
przeprowadzenie zdalnej narady koordynacyjnej,

- elementy sktadowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odplatne zgodnie z
Ustawa IIP oraz Ustawg PGiK,

- element skladowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest odptatny
zgodnie z Ustawg PGiK.

Zakres - uzyskanie opinii z narady koordynacyjnej usytuowania
projektowanych sieci uzbrojenia terenu.
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- przeprowadzenie zdalnej narady koordynacyjnej;

- ztozenie wniosku o koordynacje usytuowania projektowanych sieci
uzbrojenia terenu;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

- dokonanie elektronicznej ptatnosci;

Podstawa prawna

Ustawa Prawo Geodezyjne i Kartograficzne Art. 28b

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy Inwestorzy dziatajgcy jako osoby fizyczne, firmy, przedsigbiorcy i
urzedy administracji publicznej; projektanci reprezentujgcy inwestora;
pracownicy instytucji branzowych

Zakres PZ, system PZGiK, system ptatnosci elektronicznych

interoperacyjnosci

Warunki rozpoczecia

1. Posiadanie konta i profilu zaufanego na platformie PZ przez
Inwestora lub projektanta;

2. Posiadanie konta w bazie danych PZGiK przez pracownika
instytucji branzowe.

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu e-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w PZ;

3. wypetnienie  przez  Ustugobiorce  formularza  wniosku
,0 koordynacje usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu”
w tym wskazanie dziatek i narysowanie obszaru, dla ktérego nalezy
dokona¢ koordynacji usytuowania projektowanych SUT, na tle mapy
generowanej bezposrednio z systemu dziedzinowego;

4. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GIiK przez
Ustugobiorce;

5. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK

6. wystanie poswiadczenia odebrania wniosku do elektronicznej
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu obstugujagcym E-ustuge w
postaci informacji 0 zmianie statusu wniosku;

7. weryfikacja poprawnosci wniosku przez pracownika PODGIK;

8. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

9. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety’;

10. wygenerowanie przez pracownika PODGIK dokumentu obliczenia
optaty w postaci elektronicznej i przestanie do elektronicznej skrzynki
odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg o zmianie statusu sprawy;
11. dokonanie przelewu za pomocg portalu ptatnosci elektronicznych
— w tym punkcie nastepuje przeniesienie Ustugobiorcy do e-ustugi
ptatnosci elektronicznych, z ktérg nastgpita integracja, oraz
interoperacyjne zarejestrowanie danych w bazach danych obydwoch
systeméw, a nastepnie powrét do portalu obstugujgcego
przedmiotowg e-ustuge;

12. wyznaczenie terminu narady koordynacyjnej przez pracownika
PODGIK;

13. przeprowadzenie narady koordynacyjnej;

14. wygenerowanie opinii z narady koordynacyjnej;

15. przestanie opinii z narady koordynacyjnej do elektronicznej
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy
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Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek w postaci elektroniczne;.
2. Wygenerowana sprawa ZUD wraz z numerem kancelaryjnym.
3. Przekazane Ustugobiorcy opinii w postaci elektronicznej.

14.2 Obstuga geodetéw

Nazwa e-ustugi

e-Geodeta

Cel - elektroniczna obstuga geodetow uprawnionych zgtaszajgcych prace
geodezyjne oraz wszystkich instytuciji, ktére potrzebujg wgladu do
ewidencji prac geodezyjnych.

- elementy sktadowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odplatne zgodnie z
Ustawa IIP oraz Ustawg PGiK,

-element sktadowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest odptatny
zgodnie z Ustawg PGiK.

Zakres - zgtoszenie rozpoczecia pracy geodezyjnej lub uzupetnienie

zgtoszonej wezesniej pracy bez wizyty w PODGIK;

- zarzgdzanie zgtoszonymi pracami geodezyjnymi w tym pobieranie
numeru KERG i potwierdzanie zgtoszenia;

- przygotowanie w PODGIK materiatow i informacji w formie cyfrowej
bez i z podpisem elektronicznym o dostepnych materiatach i
dokumentach geodezyjnych zwigzanych z zakresem pracy oraz
uzgodnienie tych materiatéw, ktére sg konieczne do wykonania pracy;
- pobieranie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

- dokonanie elektronicznej ptatnosci;

- pobranie optaconych materiatéw i dokumentéw elektronicznych

w tym zeskanowanych opiséw topograficznych oraz zeskanowanych
operatow geodezyjnych;

- przekazanie wynikow prac;

- otrzymanie elektronicznego protokotu przyjecia prac do zasobu.

Podstawa prawna

Rozporzadzenie w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy

Firmy geodezyjne lub geodeci uprawnieni prowadzacy dziatalnos¢
gospodarczag

Zakres interoperacyjnosci

platforma PZ, System PZGiK, system ptatnosci elektronicznych

Warunki rozpoczecia

Posiadanie konta w bazie danych PZGIK lub posiadanie konta i profilu
zaufanego na platformie PZ

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w PZGIK lub PZ

3. wypetnienie przez Ustugobiorce formularza wniosku o zgtoszenie
pracy geodezyjnej w tym wskazanie dzietek i narysowanie obszaru
pracy geodezyjnej na tle mapy generowanej bezposrednio z systemu
dziedzinowego;

4. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GIiK przez
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Ustugobiorce;

5. sprawdzenie przez pracownika PODGIK listy nowych wnioskow w
kolejce wnioskow oczekujgcych systemu GiK;

6. sciggniecie kolejnego wniosku i prezentacja wniosku pracownikowi
PODGIK na wydziatowej skrzynce odbiorczej systemu Turbo Ewid;

7. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
whniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
whniosku;

8. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
przez pracownika PODGIK;

9. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy (dawny KERG
— nowe ID Pracy);

10. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

11. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK wytycznych dla
geodety z informacjg o dostepnych materiatach i dokumentach oraz
przestanie go do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz ze zmiang
statusu na ,wygenerowanie wytycznych”;

12. wybor materiatéw przez Ustugobiorce zakonczony wygenerowanie
protokotu uzgodnienia w postaci elektronicznej;

13. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK dokumentu
obliczenia optaty w postaci elektronicznej i przestanie do
elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg
0 zmianie statusu sprawy;

14. zatwierdzenie przez Ustugobiorce dokumentu obliczenia opfaty
zakonczone wygenerowaniem protokotu uzgodnien;

15. dokonanie przelewu za pomocg portalu ptatnosci elektronicznych —
w tym punkcie nastepuje przeniesienie Ustugobiorcy do e-ustugi
ptatnosci elektronicznych, z ktorg nastgpita integracja, a nastepnie
powrot do portalu obstugujgcego przedmiotowg e-ustuge;

16. sprawdzenie dokonania pfatnosci i odblokowanie przez
pracownika PDGIK funkcji pobierania przez Ustugobiorce materiatow
i dokumentéw elektronicznych;

17. przekazanie przez Ustugobiorce wynikbw swoich prac
geodezyjnych w postaci elektronicznej lub bezposrednio w postaci
analogowej;

18. potwierdzenie przez pracownika PODGIK oddania wynikéw prac
geodezyjnych i rozpoczecie weryfikacji tych wynikéw z jednoczesnym
przestaniem do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy
informacji o zmianie statusu sprawy;

19. wygenerowanie protokotu weryfikacji przez pracownika PODGIK —
jezeli jest negatywny to takze przekazanie raportu z btedami;

20. przyjecie przez pracownika PODGIK wynikéw prac geodezyjnych
do zasobu i zakohczenie procesu E-ustugi.

Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek zgtoszenia pracy geodezyjnej w postaci
elektroniczne.
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2. Wygenerowana sprawa wraz z numerem kancelaryjnym.
3. Optacony dokument obliczenia opfaty.

4. Przyjete wyniki pracy geodezyjnej w postaci elektronicznej.
5. Wygenerowany protokét przyjecia wynikéw do zasobu GiK.

14.3 Obstuga rzeczoznawcoéw majgtkowych

Nazwa e-ustugi

e-Rzeczoznawca

Cel

- ustuga stuzgca do udostepnianiu danych przestrzennych
rzeczoznawcom majgtkowym oraz wszystkim instytucjom
potrzebujgcym wglgdu do rejestru cen i wartosci nieruchomosci,

- elementy skladowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odplatne zgodnie

z Ustawa IIP oraz Ustawa PGIK,

element sktadowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest odptatny
zgodnie z Ustawa PGiK.

Zakres

- zlozenie wniosku (zamowienia) o udostepnienie materiatdw zasobu;
- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

- dokonanie elektronicznej ptatnosci;

- pobranie optaconych materiatéw i dokumentéw elektronicznych

Podstawa prawna

Rozporzadzenie w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2 pkt3

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy

Rzeczoznawcy majgtkowi, firmy zajmujgce sie szacowaniem
nieruchomosci

Zakres interoperacyjnosci

platforma PZ, system PZGiK, system pfatnosci elektronicznych

Warunki rozpoczecia

Posiadanie konta w bazie danych PZGIK lub posiadanie konta i profilu
zaufanego na platformie PZ

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug

2. zalogowanie sie do konta w PZ lub konta w bazie danych PZGIK;

3. otworzenie formularza rejestru cen i wartosci nieruchomosci
i wyszukanie przez Ustugobiorce przyblizonego zbioru transakcji;

4. wybranie interesujgcych Ustugobiorce transakcji i zatwierdzenie ich
Z jednoczesnym wygenerowaniem zamowienia;

5. uzupetnienie formularza wniosku z zamdéwieniem;

6. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GiK przez
Ustugobiorce;

7. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu dziedzinowego GiK;

8. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
wniosku;

9. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
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przez pracownika PODGIK;

10. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

11. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

12. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK dokumentu
obliczenia optaty w postaci elektronicznej i przestanie do
elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg o
Zmianie statusu sprawy;

13. dokonanie przelewu za pomocg portalu ptatnoéci elektronicznych —
w tym punkcie nastepuje przeniesienie Ustugobiorcy do e-ustugi
ptatnosci elektronicznych, z ktérg nastgpita integracja, a nastepnie
powr6t do portalu obstugujgcego przedmiotowg e-ustuge;

14. sprawdzenie dokonania pfatnosci i odblokowanie przez
pracownika PDGIK funkcji pobierania przez  Ustugobiorce
zamowionych zbioréw danych;

15. pobranie zbioréw danych w postaci elektronicznej z elektronicznej
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy

Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek zamowienia na materiaty zasobu w postaci
elektroniczne;j.

2. Wygenerowana sprawa wraz z numerem kancelaryjnym.

3. Optacony dokument obliczenia opfaty.

4. Przekazane Ustugobiorcy materiaty zasobu w formie elektroniczne;.

14.4 Obstuga komornikow

sadowych

Nazwa e-ustugi

e-Komornik

Cel

- ustuga stuzgca do elektronicznej obstugi komornikow - obstugi
zapytan o stan posiadania nieruchomosci,

- elementy sktadowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odplatne zgodnie z
Ustawa IIP oraz Ustawg PGiK,

- element sktadowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest odptatny
zgodnie z Ustawg PGiK.

Zakres

- zlozenie wniosku o udostepnienie informacji o nieruchomosciach
posiadanych przez dtuznika;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

- dokonanie elektronicznej ptatnosci;

- pobranie optaconych materiatéw i dokumentow elektronicznych,

Podstawa prawna

Ustawa o komornikach sagdowych Art. 2 ust. 2

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy

Komornicy sadowi, firmy zajmujace sie windykacja

Zakres interoperacyjnosci

platforma PZ, system PZGiK, system ptatnosci elektronicznych

Warunki rozpoczecia

Posiadanie konta w bazie danych PZGIK

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
Poddziatanie "VII.1.2 Technologie Informacyjno-komunikacyjne™

31




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

R, Unia Europejska [ES

* *

A / Europejski Fundusz * %
todzkie Rozwoju Regionalnego it

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w bazie danych PZGIK;

3. otworzenie formularza do wyszukania dtuznika, wyszukanie —
utworzenie przyblizonej listy przez Ustugobiorce-przyblizonege;

4. wybranie osoby z listy;

5. uzupetnienie formularza wniosku z zamoéwieniem wraz z sygnaturg
sprawy komorniczej ;

6. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GIiK przez
Ustugobiorce;

7. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu dziedzinowego GiK;

8. wystanie przez pracownika PODGIK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
whniosku;

9. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
przez pracownika PODGIK;

10. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

11. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

12. wygenerowanie zamowionych dokumentdéw przez pracownika
PODGIK;

13. pobranie dokumentu w postaci elektronicznej z elektronicznej
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy

Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek zamdwienia na dokumenty zasobu w postaci
elektronicznej.

2. Wygenerowana sprawa wraz z numerem kancelaryjnym.

3. Przekazane Ustugobiorcy dokumenty zasobu w postaci
elektroniczne;j.

14.5 Obstuga przedsiebiorcéw, podmiotéw zarzgdzajgcych obiektami GESUT

Nazwa e-ustugi

e-Przedsiebiorca

Cel

Obstuga przedsiebiorcéw, podmiotdéw zarzgdzajgcych obiektami
GESUT

Zakres

- zlozenie wniosku o aktualizacje lub zmiane danych sieci uzbrojenia
terenu (GESUT);

- uzyskanie potwierdzenia (zawiadomienia o zmianie) sieci uzbrojenia
terenu;

- uzyskanie dostepu do funkcji pobierajgcych dane przestrzenne
zaktualizowanych obiektéw GESUT,

- elementy sktadowe w ramach ustugi takie jak: przegladanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odplatne zgodnie z
Ustawa IIP oraz Ustawa PGiK,

- element skltadowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest
odptatny zgodnie z Ustawg PGiK.
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Podstawa prawna

Ustawa Prawo Geodezyjne i Kartograficzne Art. 28b.

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy

pracownicy instytucji branzowych zarzgdzajgcych obiektami GESUT.

Zakres interoperacyjnosci

PZ, system PZGIiK, system ptatnosci elektronicznych

Warunki rozpoczecia

Posiadanie konta w bazie danych PZGiK przez pracownika instytucji
branzowej.

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w bazie danych PZGIK;

3. wybranie przez Ustugobiorce obiektéw GESUT do weryfikacji na tle
mapy generowanej bezposrednio z systemu dziedzinowego
i rozpoczecie weryfikacji danych;

4. wypetnienie przez Ustugobiorce formularza wniosku dla kazdego
obiektu, ktéry ma nieprawidtowe lub niekompletne dane branzowe;

5. wystanie wniosku wraz zatgcznikami stanowigcymi podstawe zmian
do systemu dziedzinowego GiK przez Ustugobiorce;

6. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu dziedzinowego GiK;

7. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
whniosku;

8. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
przez pracownika PODGIK;

9. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

10. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informaciji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

11. wygenerowanie zawiadomienia o zmianie danych obiektu GESUT
przez pracownika PODGIK;

13. odblokowanie funkcji pobierania danych przestrzennych dla
zaktualizowanego obiektu GESUT;

14. przestanie zawiadomienia o zmianie do elektronicznej skrzynki
odbiorczej Ustugobiorcy;

15. pobranie danych geometrycznych zaktualizowanego obiektu
GESUT w postaci zbioru danych w formacie GML.

Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek w postaci elektroniczne;j.

2. Wygenerowana sprawa GESUT wraz z numerem kancelaryjnym.
3. Zaktualizowany obiekt GESUT;

4. Przekazane Ustugobiorcy zawiadomienia o zmianie.

5. Pobrane dane przestrzenne do zasilenia systemu branzowego

14.6 Obstuga interesantéw

Nazwa e-ustugi

e-Interesant

Cel

W ramach wustugi bedg udostepniane dane i informacje, bez
autoryzacji (logowania) uzytkownika w systemie w zakresie: przeglad

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
Poddziatanie "VII.1.2 Technologie Informacyjno-komunikacyjne™

33




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska

Europejski Fundusz I,
Rozwoju Regionalnego ax

*
* *

i i,
promuie//, 7

todzkie

map i zwigzanych z nimi informacji (dziatki, budynki, uzytki, kontury)
oraz wyszukiwanie danych na tle mapy wg. powyzszych atrybutow
a takze udostepnianie danych zawartych w operacie ewidencyjnym
zgodnie art. 24. ust. 3 Ustawy PGiK, na podstawie wniosku - zgodnie
z zatgcznikiem nr 3 i 4 rozporzgdzenia z dnia 9 lipca 2014 r.
w sprawie udostepniania materiatdw panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz wzoru
Dokumentu Obliczenia Optaty

Ustuga umozliwi zatatwienie spraw zwigzanych z udostepnieniem
danych zawartych w PZGiK: wypis z ewidencji gruntow, wyrys
z operatu ewidencyjnego, udostepnienie mapy zasadniczej w tym
réwniez baz danych EGiB, GESUT, BDOT500.

Zakres

- ztozenie wniosku (zamowienia) o udostepnienie materiatdw zasobu; -
otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia opfaty;

- dokonanie elektronicznej ptatnosci;

- pobranie optaconych materiatéw i dokumentow elektronicznych,

- elementy sktadowe w ramach ustugi takie jak: przeglgdanie i
wyszukanie danych przestrzennych, sg nie odptatne zgodnie z
Ustawa IIP oraz Ustawa PGiK,

- element sktadowy w ramach ustugi taki jak pobieranie jest
odptatny zgodnie z Ustawg PGiK.

Podstawa prawna

Rozporzadzenie w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2
pkt.3

Poziom dojrzatosci

4

Ustugobiorcy

Osoby fizyczne, firmy i przedsigbiorcy, urzedy administracji publiczne;j

Zakres interoperacyjnosci

platforma PZ, system PZGiK, system ptatnosci elektronicznych

Warunki rozpoczecia

Posiadanie konta i profilu zaufanego na platformie PZ

Opis procesu

1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w PZ

3. wypetnienie przez Ustugobiorce formularza wniosku z zamowieniem
na materiaty zasobu w tym wskazanie dziatek i narysowanie obszaru
zamowienia na tle mapy generowanej bezposrednio z systemu
dziedzinowego;

4. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GIiK przez
Ustugobiorce;

5. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu dziedzinowego GiK;

6. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujacym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
wniosku;

7. weryfikacja poprawno$ci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
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przez pracownika PODGIK;

8. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

9. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

10. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK dokumentu
obliczenia optaty w postaci elektronicznej i przestanie do
elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg
0 zmianie statusu sprawy;

11. potwierdzenie przez Ustugobiorce otrzymania dokumentu
obliczenia optaty;

12. dokonanie przelewu za pomocg portalu ptatnoéci elektronicznych —
w tym punkcie nastepuje przeniesienie Ustugobiorcy do e-ustugi
ptatnosci elektronicznych, z ktérg nastgpita integracja, a nastepnie
powrot do portalu obstugujgcego przedmiotowg e-ustuge;

13. sprawdzenie dokonania ptatnosci i odblokowanie przez
pracownika PDGIK funkcji pobierania przez Ustugobiorce materiatow
i dokumentow elektronicznych;

Rezultat wykonania

1. Przyjety wniosek zamowienia na materiaty zasobu w postaci
elektroniczne;j.

2. Wygenerowana sprawa wraz z numerem kancelaryjnym.

3. Optacony dokument obliczenia opfaty.

4. Przekazane Ustugobiorcy materiaty zasobu w formie elektroniczne;.

14.7 Obstuga Gmin

Nazwa e-ustugi

e-Gmina

Cel

Ustuga polegajgca na udostepnieniu gminom z terenu powiatu
danych zawartych w bazie EGIB (bez mozliwosci ich modyfikaciji)
w celu realizacji zadan wtasnych gmin za posrednictwem ustug,
o ktérych mowa w art.9 ustawy z dnia 4 marca 2010 r.
o infrastrukturze informacji przestrzenne. Ustuga umozliwia
przegladanie oraz generowanie raportéw z bazy danych EGIB.

Zakres

- ztozenie wniosku (zamowienia) o udostepnienie materiatdw zasobu
w zakresie ustugi sieciowej;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty (wartosé
naleznej optaty =,07) ;

- utworzenie kont dostepowych,

Podstawa prawna

Rozporzadzenie w sprawie udostepniania materiatow panstwowego
zasobu geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz
wzoru Dokumentu Obliczenia Optaty

Poziom dojrzatosci

3

Ustugobiorcy

Gminy z terenu powiatu jak réwniez inne podmioty realizujgce zadania
publiczne

Zakres interoperacyjnosci

platforma PZ, system PZGiK
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Program Regionalny tUdZRIE Rozwoju Regionalnego R
Warunki rozpoczecia Posiadanie konta i profilu zaufanego na platformie PZ
Opis procesu 1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie sie do konta w PZ

3. wypetnienie przez Ustugobiorce formularza wniosku z zaméwieniem
na materiaty zasobu ustugi sieciowej dotyczacej jednostki/jednostek
ewidencyjnych, zakresu danych;

4. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GiK przez
Ustugobiorce;

5. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu TurboEwid;

6. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
whniosku;

7. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie dziedzinowym GiK
przez pracownika PODGIK;

8. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

9. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

10. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK dokumentu
obliczenia opftaty w postaci elektronicznej i przestanie do
elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg
0 zmianie statusu sprawy;

11. potwierdzenie przez Ustugobiorce otrzymania dokumentu
obliczenia optaty (wartos¢ ustugi zwolniona na podstawie art. 40a,
ustawy PGIK);

12. uruchomienie przez pracownika PODGIK dostepu do ustugi
sieciowej.

Rezultat wykonania 1. wybranie e-ustugi z Portalu E-ustug;

2. zalogowanie si¢ do konta w PZ

3. wypetnienie przez Ustugobiorce formularza wniosku z zamdéwieniem
na ustuge sieciowa,

4. wystanie wniosku do systemu dziedzinowego GIiK przez
Ustugobiorce;

5. prezentacja wniosku pracownikowi PODGIK na wydziatowej
skrzynce odbiorczej systemu dziedzinowego GiK;

6. wystanie przez system dziedzinowy GiK poswiadczenia odebrania
wniosku do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy w portalu
obstugujgcym E-ustuge w postaci informacji o zmianie statusu
wniosku;

7. weryfikacja poprawnosci wniosku w systemie TurboEwid przez
pracownika PODGIK;

8. odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy;

9. przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,odrzucony” lub ,przyjety”;

10. wygenerowanie przez system dziedzinowy GiK dokumentu
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obliczenia optaty w postaci elektronicznej i przestanie do
elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz z informacjg
0 zmianie statusu sprawy;

11. potwierdzenie przez Ustugobiorce otrzymania dokumentu
obliczenia optaty;

12. utworzenie kont dostepowych uzytkownika/-éw ustugi sieciowej

w oprogramowaniu dziedzinowym, oraz adresu IP dostepu do sieci
Internetowej Ustugobiorcy;

15. Wymagania dla aplikacji Geoportalu i e-ustug

15.1. Wymagania ogélne Geoportalu

1. Architektura - serwerowa aplikacja internetowa (serwer aplikacji) korzystajgca z serwera

mapowego oraz przestrzennej bazy danych pozwalajgca na publikacje danych geometrycznych

(przestrzennych) wraz z ich atrybutami opisowymi w przeglgdarce internetowe.

2. Aplikacja napisana w technologii tréjwarstwowej.

3. Prezentacja danych przestrzennych i opisowych w przegladarce internetowej bez koniecznosci

instalacji wtyczek, plugin’ow i apletow.

4. Mozliwos¢ dodawania serwisow w postaci warstw w standardzie WMS.

5. Mozliwo$¢ wyswietlania map w postacie warstw na podstawie baz danych EGIiB, GESUT,

BDOT500:

1.1. zasadniczej rozumiang jako zbiorczy raport z bazy danych EGIiB, GESUT, BDOT500
i BDSOG;

1.2. ewidencyjnej (dziatki, budynki, uzytki gruntowe, kontury klas bonitacyjnych, granice
administracyjne);

1.3. obiektow topograficznych jako raport z BDOT500;

1.4. sieci uzbrojenia terenu GESUT w rozbiciu na typ sieci (energetyczna, gazowa, wodociggowa,
itd.);

1.5. sieci projektowanych uzbrojenia terenu w ramach koordynacji dokumentacji projektowej;

1.6. zakresow prac geodezyjnych;

1.7. osnéw geodezyjnych jako raport z BDSOG,;

1.8. rastrowych w postaci warstwy (ortofotomapa, mapa topograficzna, MPZT);

1.9. punktéw adresowych;

1.10. plany zagospodarowania przestrzennego;

1.11.pochodnych (np.: mapa stanu prawnego granic, mapa uzytkowania terenu, powierzchnie
gmin);
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1.12. terendw wytgczonych z produkcji rolnej;

1.13. zewnetrznych serwerow WMS jako tto dla wtasnych map

2.

Prezentacja map interesantom urzedu, urzedom gmin, geodetom uprawnionym,

rzeczoznawcom majgtkowym, notariuszom, komornikom i innym.

3. Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy

Z programem, oraz zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

4. Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki

PDF lub DOC Ilub RTF badz dedykowany modut pomocy prezentujgcy odpowiednie tresci

niezaleznie lub / i kontekstowo).

15.2. Wymagania ogélne e-ustug

1.

E-ustugi zostang zaprezentowane za pomocga jednolitego interfejsu graficznego, grupujgcego
je wedtug kategorii, opartego o srodowisko open source, lub autorskie rozwigzanie Wykonawcy.
Jako przyktad rozwigzania CMS open source, spetniajgcego wymagania, Zamawiajgcy
wskazuje Wordpress

Portal musi by¢ oparty o system CMS, umozliwiajgcy ftatwe zarzgdzanie trescig
z wykorzystaniem mechanizmu WYSIWYG.

Warstwa prezentacji po stronie uzytkownika zewnetrznego musi odpowiadaé wytycznym
WCAG co najmniej na poziomie wymaganym przez Krajowe Ramy Interoperacyjnosci,
z uwzglednieniem odpowiedniej struktury kodu HTML dla zapewnienia prawidtowego
korzystania z czytnikow. Wykonawca potwierdzi powyzsze przedktadajgc raport z testy
przeprowadzonego ogoélnie dostepnym, uznanym oprogramowaniem testujgcym zgodnosc
rozwigzan portalowych z wytycznymi WCAG np. Achecker.

Umozliwiajg pobranie zakresu przestrzennego z Geoportalu.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania udokumentowanych autorskich praw
majatkowych lub licencji dla wszelkich materiatow graficznych (zdjecia, ikony) wykorzystanych
w szablonie strony i przekazania ich Zamawiajgcemu.

W przypadku wykorzystania wtasnego rozwigzania CMS, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji, pozwalajgcej na dowolne

modyfikacje CMS przez Zamawiajgcego.
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7. System CMS musi mie¢ co najmniej mozliwos¢: przegladania historii zmian dokonanych

w serwisie, mozliwos¢ wygenerowania wybranej strony do wydruku, otwieranie widoku
powiekszenia zdjecia nie moze by¢ blokowane przez systemy blokujgce okna typu ,pop-up”
przegladarek, system musi zapewnia¢ mozliwos¢ rozbudowy portalu o dodatkowe wersje
jezykowe bez koniecznos$ci prac programistycznych.

8. Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem,
oraz zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

9. Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki
PDF lub DOC lub RTF badz dedykowany modut pomocy prezentujgcy odpowiednie tresci

niezaleznie lub / i kontekstowo).

15.3. Wdrozenie systemu

Wdrozenie systemu obejmuje:

1. Instalacje i konfiguracje systemu przy uzgodnieniu z Zamawiajgcym. Wymaga sie by
oprogramowanie bylo zainstalowane na infrastrukturze Zamawiajgcego wskazanej w pkt. 12
niniejszego opracowania.

2. Instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora systemu polegajgca na:

- przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu,

- przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla osob petnigcych obowigzki administratorow
systemu wskazanych przez Urzad.

3. Przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajacych na:

- przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majgcych na
celu zidentyfikowanie mozliwos$ci przeprowadzenia wiamania z zewnatrz,

- badaniu luk dostarczanych systemow informatycznych;

- identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS,
Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

- sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testoéw, rekomendacije dla
przysztych dziatah zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie

bezpieczenstwa systemu.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020
Poddziatanie "VII.1.2 Technologie Informacyjno-komunikacyjne™
39



Fu nduszek e
Europejskie i i
- oIS todzkie
rogram Regionalny

4. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia podpisania
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koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zaméwienia przez Zamawiajgcego) polegajace;j
na:

- Swiadczeniu pomocy technicznej,

- Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

- $wiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

- podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdéw oraz usuwaniem przyczyn

nieprawidiowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

16. Opracowanie API

Oprogramowanie wchodzgce w sklad Geoportalu musi zapewni¢ odpowiedniej jakosci dane
dostepne za pomocg API (Interfejsu Programowania Aplikacji), zgodnego z wymogami
technicznymi Web Map Service (WMS), a takze zgodne ze standardem INSPIRE, ktérego opis

mozna znalez¢ na stronie: http://inspire.jrc.ec.europa.eu/index.cfm/pageid/5.

Zakres udostepnianych danych przestrzennych musi spetnia¢ wymogi Ustawy PGiK. Interfejs API
musi zapewni¢ mozliwos¢ korzystania z API (ustugi WMS), w popularnych programach GIS, np. Q-
GIS.

17. Szkolenia

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia wskazanych przez Zamawiajgcego pracownikéw:

a) ODGIK w postaci szkolen stanowiskowych, bezposrednio na stanowiskach pracy, bez
przerywania pracy Osrodka, w zakresie obstugi e-ustug — 12 pracownikow,

b) Starostwa dotyczacych e-ustug w zakresie:

e instalacji i konfiguracji — 3 osoby,

e zakfadania i konfigurowania uprawnien uzytkownikéw - 3 osoby,

e wykonywania niezbednych kopii zabezpieczajgcych — 3 osoby,

c) Informatykéw Starostwa (do 3 oséb) w zakresie:
e integracji e-ustug z infrastrukturg profilu zaufanego,

e integracji e-ustug z infrastrukturg ptatnosci elektronicznych Paybynet,
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e instalacji i konfiguracji bazy Oracle (lub bazy dostarczonej przez Wykonawce zgodnie

z wymogami okreslonymi w punkcie “9. Ogolne zasady réwnowaznosci rozwigzan”),
w zakresie zapewniajgcym prawidfowe dziatanie e-ustug.
2. Szkolenia bedg poddane ocenie poprzez wypetnienie, bezposrednio po ich zakonczeniu,
anonimowych ankiet ewaluacyjnych przez kazdego z uczestnikéw.
3. Ankiety zostang przygotowane przez Wykonawce i podlegajg akceptacji Zamawiajgcego.
4. Dla uznania szkolenia za przeprowadzone prawidiowo niezbedne jest uzyskanie ocen nie
nizszych niz 4 w skali 1-5 przez co najmniej 80% ankietowanych. Szkolenie, ktére zostato

ocenione negatywnie podlega powtérzeniu na koszt Wykonawcy.

18. Dokumentacja

Po wdrozeniu aplikacji Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty
w celu umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny
zostac przekazane to m.in.:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:

- wykaz licencji wykorzystanych we wdrozeniu (co najmniej nazwa oprogramowania, dostawca,
rodzaj licencji, tekst licencji lub adres URL jej publikaciji)

- opis techniczny procedur aktualizacyjnych;

- raport potwierdzajgcy zgodnosc¢ rozwigzania z wytycznymi WCAG;

- testy Wykonawcy dla kazdej e-ustugi, sktadajgce sie ze sciezek testowych wraz z przypadkami
testowymi i wskazaniem danych testowych oraz wynikami testéw;

- pisemng instrukcje uzytkownika dla operatorow e-ustug (rozwigzanie portalowe, dostepne online);
- instruktaze wideo dla kazdej kategorii e-ustug;

- dostarczenie wszelkich niezbednych materiatdow uzupetniajgcych do powyzszej dokumentac;ji
powykonawczej, ktore sg konieczne do wiasciwej eksploatacji systemu.

2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.

3. Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu informatycznego,

Opracowat:
Dariusz Dzionek
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