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W wiekszosci krajow na swiecie mediacja jest uznang i powszechna

metoda rozwigzywania sporéow miedzy ludzmi. W USA tylko 5%
spraw zgtoszonych do sadu trafia na wokande, reszta rozwigzywana
jest polubownie. Porozumienie osiggniete poprzez rozwigzanie
konfliktu, a nie rozstrzygniecie - zgodnie z wolag np. arbitra czy
sedziego, jest akceptowane i uznawane przez strony. Trudno nie
zgodzic¢ sie i nie respektowaé¢ decyzji, w ktérej podejmowaniu brato
sie czynny udziat, o wiele tatwiej nie uzna¢ i odwota¢ sie od decyzji
sedziego. Mediacja, ktéra jest prowadzona poza sadem, daje
mozliwosé rozmowy o problemach i konfliktach w neutralnej, a
nawet przyjaznej atmosferze, sprzyjajacej swobodnym
wypowiedziom stron oraz roztadowaniu emocji. Mediacja jest
pomocha we wszelkich problemach i sporach miedzy Iludzmi.
Prowadzona jest zarowno w sprawach sadowych, jak i prywatnych -
zgtoszona przez strony, ktére nie radza sobie juz z problemami i
konfliktami. Miedzy innymi w sporach rodzinnych, pracowniczych,
réowiesniczych, sagsiedzkich, gospodarczych, szkolnych,
oswiatowych.
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Dobrowolhosé

Uczestnicy mediacji dobrowolnie biorg udziat w mediacji, na pierwszym
spotkaniu obowigzkiem mediatora jest odebranie od stron dobrowolnej
zgody na mediacje. Strony moga wycofa¢ sie na kazdym etapie
postepowania mediacyjnego. Mediator nie moze wywieraé¢ zadnej presji, aby
naktoni¢ strony do udziatu w mediacji. Jednoczesnie wigze sie to z
przystapieniem do mediacji w dobrej wierze i dobrowolnym wypetnianiem

wszystkich przyjetych na siebie w trakcie mediacji zobowigzan.

Bezstronnosé¢

Strony w mediacji majg réwne prawa i sa jednakowo traktowane.
Przejawem braku profesjonalizmu jest, gdy mediator podejmuje sie
prowadzenia mediacji bedac spokrewnionym z ktdérags ze stron Ilub
pozostajac z nig w jakichkolwiek innych zwigzkach. Mediator jako straznik
procedury mediacyjnej, nie staje po zadnej stronie. Nie wyréznia zadnej z
nich. Respektujgc godnoéé stron mediator umozliwia im odnoszenie sie do

siebie z szacunkiem.

Neutralnosé

Mediator jest neutralny co do przedmiotu sporu i znalezionych rozwigzan,
kwestia jak rozwigza¢ spoér nalezy do stron. Mediator stara sie te
postanowienia urealni¢ i ukonkretni¢. Nie podpowiada stronom wtasnych
rozwigzan, nawet gdyby uznat je za lepsze. Mediator tez nie narzuca

stronom swojego $wiatopoglagdu i wartosci.
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Poufnos¢

Wszystko, co jest poruszane na spotkaniu informacyjnym i posiedzeniu
mediacyjnym jest poufne. Mediator nie ujawnia tego, co ustyszat osobom
prywatnym ani instytucjom. Efektem pracy mediatora ze stronami jest
spisana ugoda i protokét lub sprawozdanie. Protokét lub sprawozdanie
zawierajg jedynie informacje o tym, kto brat udziat w mediacji, ile byto
spotkan mediacyjnych, gdzie sie odbywaty. Mediator nie zamieszcza nigdzie

informacji o przebiegu mediacji.

Akceptowalnosé

Mediator powinien by¢ zaakceptowany przez strony, nikt nie ma prawa
narzucaé¢ wyboru mediatora. Kazda ze stron ma prawo poprosi¢ o zmiane
mediatora. Proces mediacji kieruje sie tez pewnymi regutami i zasadami.
Zostajg one ustalone na poczatku wspdélnego posiedzenia i zaakceptowane
przez wszystkich uczestnikéw mediacji. W przypadku braku akceptacji regut
i zasad mediacja nie moze by¢ przeprowadzona.

Bezinteresownos¢

Mediator nie moze wykorzystywaé kontaktu ze stronami dla wtasnych
korzysci, nie moze mieé¢ zadnego osobistego interesu z faktu zawarcia lub
nie zawarcia ugody.

Profesjonalizm
Mediator stale poszerza swojg wiedze i umiejetnosci postugiwania sie nig
zgodnie z dobrem i interesem stron. Mediator powinien ukonczy¢

specjalistyczne szkolenia z mediacji.

Szacunek
Mediator szanuje godnosc¢ stron i dba, zeby strony odnosity sie do siebie
z szacunkiem. W trakcie mediacji rozmawia sie o zachowaniu i decyzjach

ludzi, a nie ocenia sie ludzi.
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Mediatorem moze by¢ osoba:

wpisana na liste statych mediatorow prowadzong przez prezesa sadu
okregowego lub wpisana na liste mediatoréw prowadzonga przez

organizacje pozarzgdowa w zakresie swoich zadan statutowych.

Mediatorem nie moze by¢ osoba:

ktéra w sprawie ktorejkolwiek ze stron Sswiadczyta pomoc prawna

lub poradnictwo obywatelskie, byta swiadkiem, wydawata opinie,
sporzadzata wywiad srodowiskowy lub prowadzita terapie. Mediacji nie
moze przeprowadzi¢ takze osoba, co do ktérej zachodzi watpliwos¢

o jej bezstronnosci. W takim przypadku mediator odmawia
przeprowadzenia nieodptatnej mediacji rownoczesnie informujac

o mozliwosci skorzystania z mediacji w innych punktach, w ktérych
udzielana jest nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo
obywatelskie lub w tym samym punkcie, ale przez innego mediatora.
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W Polsce nie istnieje jeden spéjny centralnie zarzagdzany system certyfikacji
mediatoréw i organizacji mediatoréw. Zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi

regulacjami prawnymi w zakresie mediacji, nalezy wskaza¢ na istniejacy
dualizm list mediatoréw - istniejg dwie kategorie list:

A. listy statych mediatoréw oraz
B. listy mediatoréw (zwane takze wykazami instytucji i oséb uprawnionych

do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego).

W sprawach cywilnych liste statych mediatoréw dla obszaru
wtasciwosci danego okregu sgdowego prowadzi prezes sadu
okregowego. Listy mediatoréw moga réwniez prowadzi¢ organizacje
pozarzadowe (w zakresie swoich zadan statutowych) oraz uczelnie.
Informacje o listach mediatoréw przekazujg prezesowi sadu
okregowego.

W sprawach karnych wykazy instytucji i oséb uprawnionych do

(\

przeprowadzenia postepowania mediacyjnego oraz

J W sprawach nieletnich wykazy instytucji i oséb godnych zaufania
uprawnionych do przeprowadzania postepowania mediacyjnego
prowadzone sg w sagdach okregowych (s to listy mediatoréow

przekazane prezesom przez organizacje pozarzadowe i uczelnie).
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Mediacja jest dobrowolng, poufng metoda

rozwigzywania sporu, w ktorej strony sporu,
z pomocg bezstronnego i neutralnego
mediatora, samodzielnie dochodza do
porozumienia. Zastosowanie mediacji jest
mozliwe we wszystkich sprawach, w ktérych
prawo dopuszcza zawarcie ugody. Wszczecie
mediacji przerywa bieg przedawnienia.
Przedmiotem mediacji moga byé¢ na przyktad
sprawy o zaptate, zniesienie wspotwtasnosci,
sprawy pracownhnicze, rozwigzanie

lub niewykonanie umowy, podziat majatku
dorobkowego, dziat spadku oraz sprawy

dotyczace sporéw sasiedzkich.
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Mediacja stwarza stronom szanse na samodzielne, szybkie i tanie rozwigzanie

ich sporu w formie polubownego porozumienia.

Mediacja pozwala na utrzymanie wzajemnych relacji.

Mediacja umozliwia zachowanie korzystnego wizerunku.

Mediacja sprzyja obnizeniu poziomu negatywnych emocji oraz zrozumieniu
potrzeb wtasnych i drugiej strony, a przez to zmniejsza obcigzenie psychiczne
zwigzane z sytuacjag konfliktowa.

PRAWA TRAFIA

——

Mediacja moze by¢é prowadzona przed wniesieniem sprawy do sagdu (mediacja
pozasadowa), albo po wszczeciu postepowania - na podstawie postanowienia
sadu.

W kazdym przypadku warunkiem prowadzenia mediacji jest zgoda stron.
Kazda ze stron moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie mediacji na kazdym

etapie postepowania sgdowego.

Mediatora wybierajag strony albo wyznacza go sad (biorgc pod uwage
w pierwszej kolejnosci statych mediatorow).

Postepowanie mediacyjne, do ktérego doszto na podstawie postanowienia
sadu nie powinno trwac dtuzej niz trzy miesigce. Na zgodny wniosek stron
lub z innych waznych powoddéw termin ten moze zostaé¢ przedtuzony, jezeli
bedzie to sprzyja¢ ugodowemu zatatwieniu sprawy.
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Po otrzymaniu postanowienia sagdu, mediator kontaktuje sie ze stronami,

T

ustalajgc termin i wskazujgc miejsce spotkania.

Mediator wyjasnia zasady i cele postepowania mediacyjnego oraz pyta,

czy strony wyrazajg zgode na mediacje. Mediacja jest rozmowga stron

w obecnosci mediatora. Mogga sie takze odbywac¢ indywidualne spotkania
mediatora z kazda ze stron.

Strony mogg zrezygnowac z udziatu w mediacji na kazdym etapie
postepowania mediacyjnego.

Mediacja jest poufna. Mediator nie moze udostepnia¢ informacji z mediacji
osobom trzecim. Protokét z mediacji nie zawiera zadnych ocen ani stanowisk
stron.

Mediator nie moze by¢ swiadkiem co do faktow, o ktérych dowiedziat sie

w zwigzku z prowadzeniem mediacji, chyba ze strony zwolnig go z obowiagzku
zachowania tajemnicy mediacji.

a3
I SPOSOB MOZE ZAKONC s
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Mediacja moze zakonczy¢ sie zawarciem wspodlnie wypracowanej ugody, ktérg

podpisujg strony. Jezeli strony zawarty ugode przed mediatorem, ugode
zamieszcza sie w protokole albo zatagcza sie do niego.

W razie mediacji ze skierowania sagdu oraz w przypadku mediacji pozasadowej
i wystgpienia przez strone do sagdu z wnioskiem o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem, mediator sktada protokét w sadzie.
Zatwierdzona przez sad ugoda ma moc prawng ugody zawartej przed sagdem
i konczy postepowanie.

Sad nie zatwierdzi ugody, w catosci lub czesci, jezeli ugoda jest sprzeczna

z prawem lub zasadami wspodtzycia spotecznego albo zmierza do obejscia
prawa, a takze gdy jest niezrozumiata lub zawiera sprzecznosci.

Jesli ugoda, ktérej nadano klauzule wykonalnosci nie zostata wykonana,
mozna skierowac jej wykonanie do egzekucji komorniczej.

W przypadku braku ugody, strony moga dochodzi¢ swoich praw

w postepowaniu sgdowym.
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e Koszty mediacji (wynagrodzenie mediatora i zwrot wydatkow zwigzanych
z przeprowadzeniem mediacji) obcigzajg strony, co do zasady w réwnych
czesciach, chyba ze strony ustalg inny podziat rozliczen.

e Strona postepowania mediacyjnego moze ztozyé¢ na zasadach ogdlnych
whiosek o zwolnienie od kosztéw mediacji prowadzonej na skutek skierowania
przez sad.

e W postepowaniu mediacyjnym ze skierowania sadu, w sporach
niemajatkowych oraz w sporach o prawa majatkowe, w ktérych wartosci
przedmiotu sporu nie da sie ustali¢, wynagrodzenie mediatora wynosi 150 zt
za pierwsze posiedzenie mediacyjne, a za kazde kolejne - 100 zt (tacznie nie
wiecej niz 450 zt). Jesli postepowanie dotyczy praw majatkowych,
wynagrodzenie mediatora wynosi 1% wartosci przedmiotu sporu (nie mniej niz
150 zt i nie wiecej niz 2000 zt za cato$é postepowania mediacyjnego).
Zwrotowi podlegaja tez wydatki mediatora poniesione w zwigzku z
przeprowadzeniem mediacji (w tym optata za wynajem pomieszczenia do 70 zt
za jedno posiedzenie oraz koszty korespondencji, w wysokosci
nieprzekraczajgcej 30 zt). Jesli mediator jest podatnikiem zobowigzanym do
rozliczenia podatku od towardéw i ustug, do kosztéw mediacji dolicza sie
podatek VAT.

e Niezaleznie od wyniku sprawy, sagd moze natozy¢ na strone obowigzek zwrotu
kosztoéw powstatych wskutek oczywiscie nieuzasadnionej odmowy udziatu
w mediacji.

e Jesli dojdzie do zawarcia ugody przed rozpoczeciem rozprawy, strona otrzyma
zwrot 100% optaty sadowej, ktoérg zaptacita wnoszac sprawe do sgdu. Jesli do
zawarcia ugody przed mediatorem dojdzie na pdzniejszym etapie
postepowania sgdowego (po rozpoczeciu rozprawy), strona otrzyma zwrot 75%
optaty sadowej.

e W przypadku mediacji pozasagdowej, wysoko$¢ wynagrodzenia mediatora
i zwrot jego wydatkéw poniesionych w zwigzku z przeprowadzeniem mediacji
wynikaja z cennika osrodka mediacyjnego lub strony uzgadniaja je razem

z mediatorem przed rozpoczeciem mediacji.
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Mediacja to dobrowolny i poufny sposéb
rozwigzywania sporow, powstatych w wyniku

przestepstwa, w drodze porozumiewania sie
pokrzywdzonego i podejrzanego/oskarzonego,
z pomocyg bezstronnego i neutralnego
mediatora. Mediacja moze dotyczyé

wszystkich przestepstw.
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Mediacja daje mozliwo$¢é wptywu na rozwigzanie probleméw wynikajgcych
z przestepstwa na zaproponowanych przez siebie warunkach.

Mediacja sprzyja okazji do wyrazenia emocji, wypowiedzenia sie na temat
skutkéw przestepstwa oraz oczekiwan wobec podejrzanego/oskarzonego.

Mediacja stwarza szanse na szybsze uzyskanie odszkodowania (lub

naprawienie szkody), zado$éuczynienia za doznang krzywde i przeprosin.

Mediacja daje mozliwos$¢ porozumienia sie z pokrzywdzonym co do sposobu i
terminu naprawienia szkody, zados$¢éuczynienia za doznang krzywde oraz
przeproszenia.

Mediacja sprzyja szybszemu zakonczeniu postepowania karnego (a w
konsekwencji szybszemu zatarciu skazania).

Mediacja pozwala na zmniejszenie kosztéw postepowania karnego.

Mediacja stwarza szanse na tagodniejsze potraktowanie przez sad.

Sprawa moze zostac¢ skierowana do mediacji na etapie postepowania
przygotowawczego (z inicjatywy pokrzywdzonego lub podejrzanego, albo na
whniosek prokuratora lub innego organu prowadzacego to postepowanie) lub
po whiesieniu sprawy do sgdu (sprawe do mediacji kieruje postanowieniem
sad lub referendarz sgdowy).

Skierowanie sprawy do mediacji jest mozliwe wytacznie za zgoda
pokrzywdzonego i podejrzanego/oskarzonego.
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e W postanowieniu o skierowaniu sprawy do mediacji zostaje wyznaczony
mediator (z wykazu prowadzonego w sgdzie okregowym, a w wyjatkowych
przypadkach - uzasadnionych potrzebg skutecznego przeprowadzenia
mediacji - spoza wykazu).

UGO MOZE TRWAC

e Postepowanie mediacyjne nie powinno trwa¢ dtuzej niz miesigc. Jezeli
postepowanie mediacyjne nie zostato ukohczone w tym terminie, na wniosek
uczestnikéow lub mediatora (w uzasadnionych przypadkach) organ, ktoéry
skierowat sprawe do postepowania mediacyjnego moze przedtuzy¢ termin na
czas niezbedny do zakonhczenia postepowania mediacyjnego.

./
RZEBIEGA MEDI

.

e Po otrzymaniu postanowienia o skierowaniu sprawy do mediacji, mediator
kontaktuje sie z podejrzanym/oskarzonym i pokrzywdzonym, wyjasnia im
zasady i cele postepowania mediacyjnego, informuje o przystugujacych
uprawnieniach oraz odbiera od nich zgode na uczestniczenie w mediacji (jesli
nie odebrat jej organ kierujacy sprawe do mediacji).

e Jezeli podejrzany/oskarzony i pokrzywdzony decyduja sie na udziat w
mediacji, wybierajg sposéb jej prowadzenia w postaci bezpos$redniej
(spotkanie ,twarzag w twarz") albo posredniej (bez osobistego kontaktu).
W drugim przypadku, mediator spotyka sie z kazdg ze stron osobno,
przekazujac stanowiska i oczekiwania co do warunkéw porozumienia.

e Pokrzywdzony i podejrzany/oskarzony moga zrezygnowac z udziatu w
mediacji na kazdym etapie postepowania mediacyjnego.

* Mediacja jest prowadzona w sposéb bezstronny i poufny. Pisemne
sprawozdanie sporzadzone przez mediatora z wynikéw postepowania
mediacyjnego nie zawiera zadnych ocen ani stanowisk stron.
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e Nie wolnho przestuchiwac¢ jako swiadka mediatora co do faktéw, o ktérych
dowiedziat sie od podejrzanego/oskarzonego lub pokrzywdzonego prowadzac
postepowanie mediacyjne (z wytagczeniem informacji o przestepstwach,

o ktérych mowa w art. 240 § 1 Kodeksu karnego).

g

O0SOB MOZE ZAKONC
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e Mediacja moze zakonhczyé sie zawarciem wspoélnie wypracowanej ugody albo

jej brakiem.

e Mediator przekazuje organowi, ktéry skierowat sprawe do mediacji pisemne
sprawozdanie z wynikow postepowania mediacyjnego. Do sprawozdania
zatgcza sie ugode podpisang przez podejrzanego/oskarzonego,
pokrzywdzonego i mediatora, jezeli zostata zawarta.

4

UTKI WYWOLUJE UGO
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e Zawarta w wyniku mediacji ugoda nie kohczy postepowania karnego.

e W sprawie z oskarzenia publicznego ugoda zawarta przed mediatorem jest
dokumentem zawierajgcym zgodne deklaracje stron co do sposobu
zakonczenia sprawy. Nie ma ona mocy prawnej, stad tez w sprawie takiej musi
zosta¢ wydany wyrok. Sad bierze jednak pod uwage tre$é¢ ugody mediacyjnej
przy rozstrzygnieciu sprawy, co moze skutkowac¢ dla sprawcy: uwzglednieniem
whiosku oskarzonego o dobrowolne poddanie sie karze, uznaniem faktu
zawarcia ugody jako okolicznosci tagodzacej przy wymiarze kary,
nadzwyczajnym ztagodzeniem kary, odstgpieniem od wymierzenia kary, a
nawet od obligatoryjnego orzeczenia $rodka karnego we wszystkich
wskazanych w ustawie przypadkach.

e W sprawie z oskarzenia prywatnego mediacja moze by¢ alternatywa
obowigzkowego posiedzenia pojednawczego prowadzonego przez sad przed
rozprawa gtéwna.

KOSZTUJE M

i 3

e U Koszty mediacji (wynagrodzenie mediatora i zwrot wydatkéw zwigzanych
z przeprowadzeniem mediacji) ponosi Skarb Panstwa.
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Mediacja to dobrowolny i poufny sposéb
rozwigzywania sporow, powstatych w wyniku

czynu karalnego, w drodze porozumiewania
sie pokrzywdzonego i nieletniego sprawcy, z
pomoca bezstronnego i neutralnego
mediatora. Mediacja moze dotyczyé

wszystkich czynéow karalnych.
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RZY$CI DAJE MEDIACJA |

¢ Mediacja daje mozliwos¢ wptywu na rozwigzanie problemdéw wynikajgcych
z czynu karalnego na zaproponowanych przez siebie warunkach.

e Mediacja sprzyja okazji do wyrazenia emocji, wypowiedzenia sie na temat
skutkow czynu karalnego oraz oczekiwan wobec nieletniego sprawcy.

* Mediacja stwarza szanse na szybsze uzyskanie odszkodowania (lub
naprawienie szkody), zado$éuczynienia za doznang krzywde i przeprosin.

RZYSCI DAJE MEDIACJA NIE

e

e Mediacja daje mozliwos¢ porozumienia sie z pokrzywdzonym co do sposobu i
terminu naprawienia szkody, zado$¢éuczynienia za doznang krzywde oraz
przeproszenia.

e Mediacja sprzyja szybszemu zakonczeniu postgpowania przed sadem.

e Mediacja pozwala na zmniejszenie kosztéw postepowania przed sagdem.

e Mediacja stwarza szanse na zrozumienie koniecznosci poniesienia
odpowiedzialnosci za wyrzadzong szkode (krzywde).

PRAWA TRAFIA D

e .

¢ Mediacja moze by¢ prowadzona w kazdym stadium postepowania sgdowego,
z inicjatywy lub za zgodg pokrzywdzonego i nieletniego sprawcy. Sprawe do
mediacji kieruje postanowieniem sad rodzinny.

e Skierowanie sprawy do mediacji jest mozliwe wytacznie za zgoda

pokrzywdzonego i nieletniego sprawcy.

e W postanowieniu o skierowaniu sprawy do mediacji, sad rodzinny kierujacy
sprawe do mediacji wskazuje mediatora.
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Postepowanie mediacyjne nie powinno trwac¢ dtuzej niz 6 tygodni.

W wyjatkowych przypadkach, gdy istnieje duze prawdopodobienstwo
zawarcia ugody, sgd moze termin ten przedtuzy¢ na czas okreslony (nie
dtuzszy niz 14 dni).

e

RZEBIEGA MEDIACJA
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Po otrzymaniu postanowienia sgdu o skierowaniu sprawy do mediacji,
mediator kontaktuje sie z nieletnim sprawcg i jego rodzicami lub opiekunem
oraz pokrzywdzonym (jezeli pokrzywdzony jest matoletni - takze z jego
rodzicami lub opiekunem), odbiera od nich zgode na udziat w postepowaniu
mediacyjnym, w trakcie spotkan indywidualnych wyjasnia im zasady i cele
postepowania mediacyjnego oraz informuje o przystugujacych uprawnieniach.
Jezeli nieletni sprawca i pokrzywdzony decyduja sie na udziat w mediacji,
wybierajg sposdb jej prowadzenia w postaci bezposredniej (spotkanie ,twarza
w twarz") albo posredniej (bez osobistego kontaktu). W drugim przypadku,
mediator spotyka sie z uczestnikami osobno, przekazujgc stanowiska i
oczekiwania co do warunkéw porozumienia.

Pokrzywdzony i nieletni sprawca mogga zrezygnowa¢ z udziatu w mediacji na
kazdym etapie postepowania mediacyjnego.

Mediacja jest prowadzona w sposéb poufny, uniemozliwiajgcy osobom
postronnym dostep do informacji uzyskanych w jej toku. Pisemne
sprawozdanie sporzadzone przez mediatora z przebiegu i wynikéw
postepowania mediacyjnego nie zawiera zadnych ocen zachowania
uczestnikéw, ani tresci ich oswiadczen (chyba ze uczestnik wyraznie wniesie
o ich ujawnienie odnosnie swojej osoby).

Odstgpienie od zasady poufnosci mediacji jest mozliwe wytacznie za zgodga
wszystkich jej uczestnikow.
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e Mediacja moze zakonczy¢ sie zawarciem wspodlnie wypracowanej ugody
albo jej brakiem.

e Mediator przekazuje sagdowi, ktéry skierowat sprawe do mediacji, pisemne
sprawozdanie z przebiegu i wynikéw postepowania mediacyjnego. Do

sprawozdania zatagcza sie ugode, jezeli zostata zawarta.

e Zawarta w wyniku mediacji ugoda nie kohczy postepowania przed sagdem.
e Orzekajgc w sprawie nieletniego sprawcy, sad rodzinny bierze pod uwage
pisemne sprawozdanie z postepowania mediacyjnego (oraz postanowienia

zatgczonej ugody zawartej przed mediatorem).

e Koszty mediacji (wynagrodzenie mediatora i zwrot wydatkéw zwigzanych z
przeprowadzeniem mediacji) ponosi Skarb Panstwa.
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Nieodptatna mediacja funkcjonujgca w ramach ustawy z dnia 5 sierpnia

2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukacji prawnej obejmuje:

e Poinformowanie osoby o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzania sporéw, a w szczegoélnos$ci mediacji oraz korzysciach
wyhnikajgcych z podjecia mediacji;

e Przygotowanie wniosku o przeprowadzenie mediacji lub projektu umowy
o mediacje;

e Przeprowadzenie mediacji;

e Pomoc w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej

przez mediatora.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje:

e Spraw, w ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron
wystepuje przemoc;
e Spraw, w ktérych sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu

sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego.
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