
                   Załącznik Nr 2
       do Regulaminu Organizacyjnego 
       Powiatowego Centrum Pomocy 

                   Rodzinie w Zduńskiej Woli
    

REGULAMIN  
POWIATOWEGO  OŚRODKA  INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

    W ZDUŃSKIEJ  WOLI

I. Cel istnienia Ośrodka.
 §1

Celem działania Powiatowego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Zduńskiej Woli jest realizowanie 
zadań z  zakresu  pomocy społecznej  obejmujących w szczególności  zapewnienie  kompleksowej 
pomocy, w tym: psychologicznej, pedagogicznej i  prawnej osobom i rodzinom znajdującym się 
w kryzysie – ze szczególnym uwzględnieniem osób doświadczających przemocy   w rodzinie.

II.  Podstawa prawna działania Powiatowego Ośrodka Interwencji Kryzysowej  w Zduńskiej 
Woli.

 §2
1. Powiatowy Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Zduńskiej Woli, zwany dalej „Ośrodkiem” działa
    na podstawie:
    1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163 
        z późniejszymi  zmianami);
    2) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2015 r.
        poz. 1390);
    3) Uchwały Nr …............... Zarządu Powiatu Zduńskowolskiego z dnia ….................... 
        w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
        w Zduńskiej Woli;
    4) Uchwały Nr XVI/3/16  Rady Powiatu Zduńskowolskiego z dnia 12 lutego 2016 r. w sprawie
        utworzenia i podjęcia działalności przez Powiatowy Ośrodek Interwencji  Kryzysowej 
        w Zduńskiej Woli;
    5) innych przepisów prawa;
    6) niniejszego Regulaminu.

 
III. Organizacja, struktura i zadania Ośrodka.

§3
Ośrodek funkcjonuje w ramach struktury organizacyjnej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
w Zduńskiej Woli. Powiatowy Ośrodek Interwencji Kryzysowej finansowany jest z rozdziału 85220 
– jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i ośrodki interwencji kryzysowej.

 §4
Ośrodkiem zarządza  Dyrektor  Powiatowego  Centrum Pomocy Rodzinie  w  Zduńskiej  Woli  lub 
wyznaczona przez niego osoba w jego imieniu.



 §5
Powiatowy Ośrodek Interwencji Kryzysowej świadczy usługi w formie:
1. Udzielania szybkiej i doraźnej pomocy osobom znajdującym się w sytuacji kryzysowej.
2. Zapewnienia całodobowego, bezpiecznego schronienia dla ofiar przemocy w rodzinie,    
wymagającym takiego działania oraz pomocy socjalnej dla tych osób.
3. Pełnienia dyżurów pracownika socjalnego, psychologa, terapeuty oraz radcy prawnego, w celu 
wsparcia, prowadzenia poradnictw oraz konsultacji skierowanych dla ofiar przemocy i innych osób 
znajdujących się w sytuacji kryzysowej.
4. Reprezentowania interesów podopiecznych w instytucjach publicznych i prywatnych.
5. Udzielania informacji dotyczących funkcjonowania placówek i instytucji zajmujących się
poradnictwem  i  rozwiązywaniem  problemów  uzależnień  oraz  pomocą  osobom  dotkniętych 
przemocą w rodzinie. 
6. Szukania i zabezpieczenia miejsca pobytu w innym ośrodku osobie (rodzinie), która wymaga 
zapewnienia bezpiecznego schronienia na dłuższy czas.  

 §6
Ośrodek  współpracuje  z  Punktem Konsultacyjnym ds.  Przemocy w Rodzinie  działającym przy 
Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zduńskiej  Woli,  ośrodkami 
pomocy  społecznej,  Komendą  Powiatową  Policji  w  Zduńskiej  Woli,  Sądem  Rejonowym 
w  Zduńskiej  Woli, Prokuraturą  Rejonową  w  Zduńskiej  Woli,  Poradnią  Psychologiczno  – 
Pedagogiczną  w  Zduńskiej  Woli,  z  wychowawcami  i  pedagogami  szkolnymi,  pielęgniarkami 
medycyny szkolnej, służbą zdrowia oraz przedstawicielami lokalnych organizacji pozarządowych.

            §7
1. Przyjęcie do Ośrodka, w ramach usług określonych w § 5 pkt. 2, ofiary przemocy lub osoby 
znajdującej się w innej sytuacji kryzysowej następuje w nagłych sprawach, nie objętych pomocą 
gminy, określonych w ustawie  z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2015 r., 
poz. 163 z późn. zm.).
2. Decyzje o przyjęciu podejmuje  Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie lub osoba 
przez niego upoważniona.
3. Czas pobytu osób w Ośrodku nie powinien przekraczać 14 dni. W uzasadnionych przypadkach 
stwierdzonych  przez  Dyrektora  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie,  pobyt  może  być 
przedłużony, jednak nie dłużej niż do 3 miesięcy.
4. Szczegółowe zasady korzystania z Ośrodka określa Załącznik Nr 1 do niniejszego regulaminu.

            §8
Dokumentacja  Powiatowego  Ośrodka  Interwencji  Kryzysowej  prowadzona  jest  w Powiatowym 
Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej Woli i objęta jest podziałem rzeczowym akt Powiatowego 
Centrum Pomocy Rodzinie – symbol PC-POIK.
 
 §9
Regulamin obowiązuje od dnia ….......................... r.



Załącznik Nr 1
                                               do Regulaminu 

Powiatowego Ośrodka Interwencji 
Kryzysowej

Zasady przyjęć i pobytu w Powiatowym Ośrodku Interwencji Kryzysowej. 

1.
Decyzję o pobycie w Powiatowym Ośrodku Interwencji Kryzysowej podejmuje Dyrektor lub osoba 
wyznaczona  przez  Dyrektora  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie.  Osoba  przyjmująca 
powiadamia niezwłocznie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej Woli 
lub wyznaczoną przez niego osobę o terminie przyjęcia osoby do Ośrodka oraz o okolicznościach 
uzasadniających pobyt.

2.
Pobyt  w  Ośrodku  może  nastąpić  wyłącznie  za  zgodą  lub  na  prośbę  osób  wymagających 
niezwłocznego udzielenia pomocy.

3.
Osobom przyjętym do Ośrodka zapewnia się nocleg wraz z wyżywieniem.

4.
Po przyjęciu do Ośrodka należy przedstawić dowód tożsamości.

5.
Osoba przyjmowana  do Ośrodka  zobowiązana jest  do  przedstawienia  sytuacji  kryzysowej  oraz 
udzielenia  odpowiedzi  na  pytania  pracownika  Ośrodka,  zadawane  podczas  wypełniania  Karty 
zgłoszenia.

6.
Czas pobytu w Ośrodku wynosi 14 dni. W uzasadnionych przypadkach (gdy powrót podopiecznego 
do miejsca stałego pobytu w ocenie pracowników Powiatowego Ośrodka Interwencji Kryzysowej 
oraz ośrodka pomocy społecznej ze względu na miejsce zamieszkania osoby przed umieszczeniem 
w Ośrodku, zagraża bezpieczeństwu lub z  innych powodów jest  niemożliwy),  na prośbę osoby 
przyjętej do Ośrodka, pobyt ten może być przedłużony do 3 miesięcy. O terminie pobytu osoby 
w Ośrodku, a także o jego ewentualnym przedłużeniu decyduje Dyrektor Powiatowego Centrum 
Pomocy Rodzinie   w Zduńskiej Woli.

7.
Do Ośrodka nie będą przyjmowane osoby, których stan wskazuje na spożycie alkoholu lub innych 
środków psychoaktywnych.

8.
Osoba przebywająca w Ośrodku zobowiązana jest do współpracy z pracownikami i czynienia starań 
zmierzających do ustabilizowania swojej sytuacji.

9.
Matki przebywające w Ośrodku wraz z dziećmi zobowiązane są do zapewnienia swym dzieciom 
całkowitej opieki. 



10.
Na terenie  Ośrodka obowiązuje całkowity zakaz palenia papierosów, spożywania alkoholu oraz 
używania środków psychoaktywnych.

11.
Osoby przebywające w Ośrodku zobowiązane są do dbania o higienę osobistą, czystość odzieży, 
porządek w zamieszkiwanym okresowo pokoju i pomieszczeniach codziennego użytku.

12.
Osoby przebywające w Ośrodku zobowiązane są do poniesienia kosztów naprawy użytkowanego 
sprzętu i mebli w wypadku ich uszkodzenia.

13.
Korzystanie z codziennych posiłków odbywa się w wyznaczonych godzinach.

14. 
Ze  względu  na  rodzaj  działalności  Ośrodka  (pomoc  specjalistyczna  i  schronienie  dla  ofiar 
przemocy)  w  Ośrodku  nie  przewiduje  się  odwiedzin.  Konieczną  i  uzasadnioną  wizytę  osób 
z zewnątrz należy wcześniej uzgodnić z Dyrektorem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie lub 
z wyznaczonym pracownikiem Ośrodka.  

15.
Każdorazowe  uzasadnione  wejście  lub  wyjście  osoby przyjętej  do  Ośrodka  ma  być  zgłoszone 
osobie wskazanej z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

16.
Opuszczenie Ośrodka bez wcześniejszego powiadomienia będzie traktowane jako rezygnacja ze 
świadczonych usług Ośrodka.

17.
Oświadczam,  że  zapoznałem/łam się  z  treścią  Regulaminu  Ośrodka i  zobowiązuję  się  do  jego 
przestrzegania. 

….................................................................
/podpis osoby zgłaszającej się do Ośrodka/

…...................................., dnia …............................




