
Załacznik nr 3 do OWZ  - Wzór umowy 

Umowa Nr ....................

W dniu ............................. 2018 roku w Zduńskiej Woli pomiędzy:

Powiatem Zduńskowolskim,  reprezentowanym przez  Zarząd Powiatu  Zduńskowolskiego,

w imieniu którego działają:

…..................................................................................

…...................................................................................

zwanym dalej „Zamawiającym”

a ....................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

z siedzibą w ………………………………………………………………....................……….,

reprezentowanym (ą) przez:

……………………………………………………………….

zwanym (ą) dalej „Wykonawcą”,

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawcy

w przetargu nieograniczonym (sygnatura: …............), prowadzonym w oparciu o Instrukcję

udzielania zamówień publicznych przez Powiat Zduńskowolski i Starostę Zduńskowolskiego

i wyłączonego z przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych

(t.j.: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.) na podstawie art. 4 pkt 8, została zawarta umowa

o następującej treści:

§ 1

1.  Przedmiotem umowy jest  wykonanie,  dostawa, instalacja oraz uruchomienie sprzętu do

kompleksowej multimedialnej obsługi sesji Rady Powiatu Zduńskowolskiego, realizowany

w ramach zadania budżetowego pn. „Zakup i instalacja sprzętu do elektronicznej obsługi

sesji rady powiatu”.

2.  Szczegółowy  opis  przedmiotu  umowy,  zawierający  parametry  techniczne,  stanowi

załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

§ 2

1. Przedmiot umowy o której mowa w § 1 zostanie dostarczony, zainstalowany i uruchomiony

przez Wykonawcę, na jego koszt w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, tj.  na sali

Powiatowego Centrum Kultury Sportu i Rekreacji  w Zduńskiej Woli. ul. Dolna 41



2. Wykonawca zapewnia, że sprzęt będący przedmiotem umowy jest fabrycznie nowy i nie

był używany wcześniej w innych projektach. 

3. Wykonawca zapewnia nadzór serwisowy dostarczonego sprzętu.

4.  Wykonawca  oświadcza,  iż  posiada  autoryzowane  uprawnienia  do  wykonywania  prac

serwisowych.

5. Dostawa, instalacja i uruchomienie sprzętu będącego przedmiotem umowy  opisanego w §

1, zostanie wykonana w terminie 30  dni od dnia podpisania umowy. 

6. Wykonawca zapewnia na swój koszt przeszkolenie: 19 radnych (w tym Przewodniczącego

Rady  i  dwóch  Wiceprzewodniczących),  dwóch  pracowników  Referatu  Biura  Rady  i

Zarządu  Powiatu  oraz  informatyka  Starostwa  Powiatowego  w  Zduńskiej  Woli

w  zakresie  obsługi  sprzętu,  będącego  przedmiotem  umowy,  wskazanych  przez

Zamawiającego.  

7. Wykonawca dostarcza:

1) dokumentację eksploatacyjną sprzętu w języku polskim; 

2) karty gwarancyjne;

3) dokumentacje techniczną.

8. Dokumentacja eksploatacyjna powinna zawierać informacje dotyczące:

1) wymagań instalacyjnych;

2) warunków użytkowania.  

9.  Karta  gwarancyjna,  dołączana  do  zainstalowanego  sprzętu,  jest  wystawiona  przez

wykonawcę,  który  jest  wobec  Zamawiającego  jedynym  podmiotem  udzielającym

gwarancji i bezpośrednio ponoszącym zobowiązania z niej wynikające. 

10.  Po  zainstalowaniu  sprzętu,  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  przekazania  instrukcji

użytkowania, zapewniających pełne eksploatacyjne jego wykorzystanie. 

11. Odbiór przedmiotu umowy przeprowadzony będzie po podpisaniu przez zamawiającego

protokołu zdawczo-odbiorczego sporządzonego przez Wykonawcę. 

§ 3.

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancję na przedmiot umowy tj.

a) na okres 60 miesięcy na dostarczone oprogramowanie,

b) na okres 36 miesięcy na dostarczone urządzenia 

licząc od daty podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego.

2.  W przypadku  dostarczonych  urządzeń,  których  jakość  nie  umożliwia  zgodnego  z  ich

przeznaczeniem użytkowania,  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  ich  wymiany  na  nowe,

wolne  od  wad,  bez  dodatkowej  zapłaty,  w  terminie  3  dni  od  daty  zgłoszenia  przez



Zamawiającego. 

3. W przypadku zainstalowania awarii sprzętu, której przyczyna bezspornie leży po stronie

Zamawiającego, koszty wykonania naprawy ponosi w całości Zamawiający. 

4. Naprawy gwarancyjne będą wykonywane w miejscu zainstalowania sprzętu. 

5. W przypadku skomplikowanych uszkodzeń dopuszcza się wykonanie koniecznych napraw

w punkcie serwisowym. 

6. Czynności gwarancyjnego nadzoru serwisowego wykonywane mogą być w godzinach od

9.00 do 15:00. 

7.  Naprawy  wykonywane  będą  przez  Wykonawcę,  w  oparciu  o  formalne  zgłoszenia

serwisowe przesyłane przez Zamawiającego do Wykonawcy. 

8. Zamawiający zgłasza awarie urządzeń drogą elektroniczną (e-mail z opcją potwierdzania

odbioru) w formie uzgodnionego zgłoszenia serwisowego. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zwrotnego potwierdzenia przesyłanych

zgłoszeń naprawy. 

10.  Telefoniczne zgłoszenie awarii wymaga potwierdzenia drogą elektroniczną.

11. Dokumentację wykonywanych napraw (karta naprawy) sporządza Wykonawca w ramach

uzgodnionych  z  Zamawiającym  procedur  i  po  zakończeniu  naprawy  przekazuje

Zamawiającemu jej kserokopie. 

12. Do zgłaszania awarii i koniecznych napraw, w imieniu Zamawiającego, upoważnieni są

pracownicy  Wydziału  Organizacyjnego  i  Zarządzania  Kryzysowego  Starostwa

Powiatowego w Zduńskiej Woli. 

13. Zamawiający w zgłoszeniu serwisowym o awarii sprzętu winien zawrzeć informacje:

1) czas zgłoszenia; 

2) identyfikacje uszkodzonego urządzenia;

3) krótki opis objawów uszkodzenia.

14. Procedura wykonywania napraw przedstawia się następująco:

1)  zgłoszenie  awarii  przekazuje  Wykonawcy drogą elektroniczną  (e-  mail)  –  uprawniony

przedstawiciel Zamawiającego; 

2) przystąpienie do usunięcia zgłoszonej awarii (tzw. czas reakcji) w czasie nie dłuższym niż

24 godz., licząc od chwili zgłoszenia awarii, biorąc pod uwagę nominalny czas użytkowej

eksploatacji urządzeń. 

3) podjęcie czynności serwisowych to:

a)  nawiązanie  osobistego kontaktu  w siedzibie  Zamawiającego  przez  pracownika  serwisu

Wykonawcy z osobą zgłaszającą awarię;

b)  ocenę zgłoszonej awarii;



c) określenie zakresu wymaganych prac serwisowych; 

d) oszacowanie czasu niezbędnego do wykonania naprawy; 

e)  wykonanie  naprawy  oraz  sporządzanie  dokumentacji  naprawy  –  przekazanie

Zamawiającemu kserokopii karty naprawy z wykonania naprawy. 

15. Przez zakończenie naprawy rozumie się usunięcie uszkodzenia i oddanie do eksploatacji

w pełni sprawnego sprzętu. 

16. Całkowity czas naprawy urządzenia (tzw. czas naprawy),  licząc  od chwili  zgłoszenia

awarii, nie może być dłuższy niż 72 godziny. 

§ 4

1.  Strony  umowy  ustalają  następujące  kary  umowne  z  tytułu  nieprawidłowej  realizacji

niniejszej umowy:

1) Wykonawca zapłaci kary umowne za:

a)  w  przypadku  niewykonania  albo  nienależytego  wykonania  przedmiotu  umowy

w  terminie  określonym  w  §  2  ust.  5,  niniejszej  umowy,  Wykonawca  zapłaci

Zamawiającemu  karę  umowną  w  wysokości  1  %    wartości  wynagrodzenia  brutto

określonego  w  §  6  ust.  1   za  każdy  dzień  opóźnienia,  licząc  od  umownego  terminu

wykonania przedmiotu umowyc do dnia wykonania przedmiotu umowy, 

b) opóźnienie w usuwaniu wad i usterek wykrytych w trakcie odbioru przedmiotu dostawy

lub  w  okresie  gwarancji  na  dostarczony  przedmiot  dostawy  –  0,8  %  wartości

wynagrodzenia  brutto  określonego  w  § 6  ust.  1,  za  każdy  dzień  opóźnienia,  licząc

od  terminu  wyznaczonego  na  usunięcie  wad  i  usterek  (nie  odnosi  się  do  opóźnienia

za które winę ponosi Zamawiający), naliczonych do chwili usunięcia wad i usterek,

c)  w  przypadku  niezachowania  terminu  opisanego  w  §  3  ust.  16,  wynikiem  czego  jest

wyłączenie urządzenia z eksploatacji, Wykonawca ponosi karę umowną w wysokości  w

wysokości 0,8 %   wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 za każdy dzień

wyłączenia urządzenia z eksploatacji do dnia ponownej ekspalatacji.

d) w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy,  Wykonawca

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto

określonego w § 6 ust. 1.

2)  Zamawiający zapłaci  kary umowne za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po

stronie Zamawiającego – 20 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1, z

zastrzeżeniem że nie dotyczy przypadku jeżeli realizacja zamówienia nie leży w interesie

publicznym czego Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili udzielania zamówienia. 



  2a) Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego

wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody,

na zasadach ogólnych.

3) Strony dopuszczają możliwość potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy

określonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.

4.  Wykonawca  upoważnia  Zamawiającego  do  potrącenia  nałożonych  kar  umownych

z należności wynikającej z przedłożonej do zapłaty faktury VAT / rachunku po uprzednim

wezwaniu  Wykonawcy  do  zapłaty  nałożonych  kar  umownych  .  W  przypadku  braku

pokrycia  nałożonych  kar  umownych  w  kwocie  pozostałej  do  zapłaty,  Wykonawca

zobowiązany jest do uregulowania kary umownej lub jej niepotrąconej części w terminie 7

dni od dnia otrzymania zawiadomienia o jej nałożeniu.

§ 5

1. Zamawiający zobowiązany jest do zapewnienia właściwych warunków instalacji i obsługi

eksploatacyjnej urządzeń będących przedmiotem umowy, stosownie do ogólnie przyjętej

praktyki  oraz  wymogów  określonych  w  dostarczonej  przez  Wykonawcę  dokumentacji

eksploatacyjnej.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za straty w sprzęcie, danych i za roszczenia osób

trzecich  wobec  Zamawiającego  powstałe  w  wyniku  nieumiejętnego  przeprowadzenia

naprawy systemu będącego przedmiotem umowy w okresie gwarancyjnym.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za przedłużenie czasu naprawy gwarancyjnej

jeśli jest ono przyczynami zewnętrznymi, niezależnymi od Wykonawcy, z zastrzeżeniem

zapisów § 3 ust. 16.

§ 6

1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 niniejszej  umowy strony ustalają

wynagrodzenie  ryczałtowe  w wysokości  brutto................................zł,  (słownie:

…............................zł)  w  tym  podatek  VAT  ,  tj.  ......................  zł

(słownie:  ...............................................  zł)  netto  …..................................  zł  (słownie:

…................zł).

2. Wynagrodzenie,  o  którym  mowa  w  niniejszym  paragrafie  traktowane  jest  jako

wynagrodzenie ryczałtowe i nie podlega zmianie w przypadku wydłużenia się realizacji

przedmiotu umowy.

3.  Zapłata  wynagrodzenia  z  tytułu  wykonania  przedmiotu  umowy,  nastąpi  przelewem na

rachunek  bankowy  wskazany  przez  Wykonawcę  w  banku  …........   nr  rachunku:



…..................w  terminie  do  30  dni  od  dnia  doręczenia  rachunku  lub  faktury  VAT do

siedziby Zamawiającego  wystawionego/ej zgodnie  z obowiązującymi przepisami prawa.

Za dzień zapłaty strony uznają dzień złożenia dyspozycji przelewu przez Zamawiającego.

4.  Wynagrodzenie,  o  którym mowa  w ust.  1  niniejszego  paragrafu,  uwzględnia  wszelkie

koszty oraz zysk Wykonawcy z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami

realizacji  przedmiotu umowy.

5. W przypadku zmiany przepisów dotyczących stawki podatku VAT, kwota wynagrodzenia

brutto,  o  którym  mowa  ust.  1  niniejszego  paragrafu,  zostanie  zmieniona  stosownym

aneksem do niniejszej umowy o różnicę wynikającą ze zmiany stawki podatku VAT.

6. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę rachunku lub faktury VAT będzie bezusterkowy

protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez  obie strony. 

7. Faktura VAT winna być wystawiona na: Powiat Zduńskowolski ul. Złotnickiego 25, 98-220

Zduńska Wola, NIP: 829-16-24-435.

8. Zamawiający nie wyraża zgody na zawarcie przez Wykonawcę cesji  wierzytelności  bez

uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, co Wykonawca w pełni akceptuje.

§ 7

1. Dopuszcza się zmiany postanowień umowy. 

1) zmiany osób reprezentujących Strony umowy w przypadku zmian organizacyjnych, 

2) wystąpienia konieczności zmian spowodowanych następującymi okolicznościami: 

a) siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie przedmiotu umowy w umownym terminie  w‐
takim przypadku termin realizacji umowy może ulec przedłużeniu o czas niezbędny na

usunięcie skutków działania siły wyższej. Za siłę wyższą uważa się zdarzenie zewnętrzne,

którego skutków nie da się przewidzieć, ani zapobiec. W szczególności za siłę wyższą, z

zachowaniem powyższego, będzie się uważać działania sił przyrody takie jak: huragan,

trzęsienie ziemi, powódź, itp.;

b) wystąpienia zmian w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w zakresie mającym

wpływ  na  realizację  przedmiotu  umowy   w  takim  przypadku  umowa  zostanie‐
dostosowana do obowiązujących przepisów prawa;

c)  zmiana  obowiązującej  stawki  podatku  VAT   w  takiej  sytuacji  cena  oferty  zostanie‐
zmieniona zgodnie z obowiązującymi przepisami;

3) zmiany sposobu wykonania zobowiązania z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę, o

ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego lub jest konieczna w celu prawidłowego

wykonania Umowy, jeśli nie zmienia to wartości Umowy, w takim przypadku dopuszcza

się również możliwość zmiany terminu Umowy;



4) w przypadku aktualizacji rozwiązań ze względu na postęp technologiczny (np. wycofanie

z obrotu  urządzeń  lub  materiałów,  pojawienie  się  na  rynku  urządzeń  o  lepszych

parametrach niż wskazane w Opisie Warunków Zamóienia i ofercie), jednak zmiana nie

może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty oraz terminu wykonania przedmiotu

umowy, na podstawie których dokonany był wybór Wykonawcy;

5)  w  przypadku  wystąpienia  okoliczności,  których  Strony  umowy  nie  były  w  stanie

przewidzieć pomimo zachowania należytej staranności.

2.  Wszelkie  zmiany niniejszej  umowy wymagają  dla  swej  ważności  formy pisemnej  pod

rygorem nieważności i będą wprowadzane do niej na podstawie aneksów opatrzonych datą

oraz kolejnymi numerami.

3.  Zmiany dotyczące:  numerów rachunków bankowych,  osób do kontaktów i  ich  danych

kontaktowych,  nie  wymagają  zawarcia  aneksu  do  umowy,  a  jedynie  pisemnego

poinformowania strony o tych zmianach. Zmiany takie są skuteczne z dniem otrzymania

pisemnego zawiadomienia o ich dokonaniu.

4. Niedopuszczalne  są,  pod  rygorem nieważności,  istotne  zmiany postanowień  umowy w

stosunku  do  treści  oferty,  na  podstawie  której  dokonano  wyboru  Wykonawcy,  za

wyjątkiem zmian  określonych  w  niniejszym  paragrafie,  których  możliwość  dokonania

Zamawiający  przewidział  w  ogłoszeniu  o  zamówieniu  lub  w  Opisie  Warunków

Zamówienia (OWZ) oraz określił warunki takiej zmiany.

§ 8

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, ze wykonanie umowy nie

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

lub  dalsze  wykonywanie  umowy  może  zagrozić  istotnemu  interesowi  bezpieczeństwa

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;

2) jeżeli  Wykonawca  wykonuje  swoje  obowiązki,  o  których mowa w §  1  i  2   niniejszej

umowy nieterminowo lub w sposób nienależyty i mimo zwrócenia na to uwagi i wezwania

Zamawiającego nie wykazuje poprawy;

3) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Wykonawcy;

4) w przypadku niewyłonienia Wykonawcy na roboty budowlane.

2. Odstąpienie od niniejszej umowy powinno nastąpić w formie pisemnej w terminie 30 dni

od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w ust. 1, i powinno

zawierać uzasadnienie.



§ 9

Strony  postanawiają,  iż  w  przypadku  zaistnienia  sporu  na  podstawie  niniejszej  umowy

podejmą próby zmierzające do ugodowego jego zakończenia (co nie stanowi zapisu na sąd

polubowny w rozumieniu przepisów Kodeksu postępowania cywilnego).

§ 10

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i

pozostałe przepisy prawa polskiego.

§ 11

Strony  postanawiają,  iż  właściwym  do  rozstrzygania  sporów  wynikłych  na  podstawie

niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 12

Umowę sporządzono  w trzech  jednobrzmiących  egzemplarzach,  dwa  dla  Zamawiającego,

jeden dla Wykonawcy.

Zamawiający Wykonawca
             


