Zdufiska Wola, dn. 05.02.2018 1.

OR-11.273.11.2018

dotyczy: zamowienia publicznego na ustugi spoteczne pn. ~Swiadczenie ustug pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym dla Starostwa Powiatowego w Zdunskiej Woli na
okres 24 miesiecy"

Odpowiedzi na zapytania nr 1

do Ogloszenia o zaméwieniu na ustugi spoleczne

Zgodnie z trescig rozdziatu X pkt 2 Ogloszenia o zaméwieniu na ustugi spoleczne, zwanego
dalej ,,Ogloszeniem”, w odpowiedzi na skierowane zapytania Zamawiajacy udziela
nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1: Wykonawca informuje, iz jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany
do $wiadczenia ustug pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze
swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV
ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za §wiadczenie powszechnych
ushug pocztowych. Optaty za ustugi pocztowe Wykonawcy uzaleznione sa m.in. od masy
jednostkowej przesylki oraz jej rozmiaru, czyli gabarytu.

W Zalgczniku nr 1 do Ogloszenia o zamdéwieniu spotecznym — w Formularzu Oferty w
czesci WYCENA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zamawiajacy nie wskazuje na gabaryt
przesytki w zadnej pozycji oraz nie wskazuje na mas¢ dla pozycji okreslajgcych zwrot
przesytek.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy zmieni tabel¢ do wyceny zamoéwienia poprzez
uszczegblowienie powyzszych parametréw ? Ewentualnie czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby
wycena dotyczyta przesylek najbardziej popularnych tj. w gab. A oraz w przypadku zwrotéw
listéw o masie do 350, a zwrotéw paczek do 1 kg ?

Przy czym dla przesytek listowych:

GABARYT A to przesyiki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugos¢ 325 mm,
szerokos$¢ 230 mm.

GABARYT B to przesytki o wymiarach:



MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 20 mm lub dugosé 325 mm
lub szerokos$¢ 230 mm,

MAKSIMUM - suma dlugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiaréw (dhugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wymiary paczek pocztowych wynosza:

GABARYT A to paczki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: dtugosé 600 mm, szerokos¢ 500
mm, wysokos¢ 300 mm.

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugosé 600 mm lub szerokos$¢ 500 mm
lub wysokos¢ 300 mm.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, aby wycena dotyczyla wysylania przesytek w
gabarycie A. Zamawiajacy wyraza zgode, aby wycena w zakresie Zzwrotow obejmowata zwrot
przesytek listowych o masie do 350g oraz zwrot paczek o masie do 1 kg. Formularz ofertowy
stanowiacy Zatacznik nr 1 do Ogloszenia zostanie zmodyfikowany w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 2: W OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWNIENIA rozdziat III, pkt. 14, lit. f)
Zamawiajacy okresla, iz za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Pragniemy zwrécié uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaplaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowaé¢ srodkami za wykonane uslugi — co jest niezgodne z
orzecznictwem sadéw w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie
terminowosci ptatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke.
Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory
regulujac miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili speinienia $wiadczenia, co
nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku
zobowiazan cywilnoprawnych zasada jest, ze zaplata dokonana jest dopiero z chwilg uznania
rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczania
stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania $rodkami jest data ich wptywu
na rachunek Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiang okreslenia dnia zaptaty wediug
powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ,,Za dzien zaptaty strony przyjmujg
dzief wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy™?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dokona modyfikacji Ogtoszenia w wyzej wskazanym zakresie.



Pytanie nr 3: W OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWNIENIA rozdziat III, pkt. 14, Lit. )
Zamawiajacy wskazal, ze platno$¢ faktury nastgpowaé bedzie w terminie 21 dni od daty
wptywu faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.

Czy biorgc pod uwage obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy oraz ze wzgledu na
fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie platnosci,
Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu platnosei za zrealizowane ustugi pocztowe wediug
proponowanego zapisu: ,,(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez
Zamawiajgcego z dotu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni
kalendarzowych liczqc od dnia wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokona modyfikacji Ogloszenia w wyzej wskazanym zakresie.

Pytanie nr 4: Zamawiajgcy w § 4 ust. 2 pkt. 1) wzoru umowy okreslit odpowiedzialnosé
Wykonawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiazkéw wynikajacych z
niniejszej umowy, przewidujac takze nieuzasadnione dla Wykonawcy kary umowne.

Wskazujemy, iz zwlaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepisow bezwzglednie obowigzujgcych.

Zgodnie z zalozeniem ogloszenia o zamdwieniu, ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia
realizowane beda wobec przesytek, ktorych realizacja oparta jest m.in. na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator wyznaczony jest
zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ushug
pocztowych przepiséw Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do
odpowiedzialnosci operatoréw za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe;
stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ushugi pocztowej w pierwszej
kolejno$ci znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku
przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje
prawo dochodzenia roszczen przewidzianych ustawa na drodze sadowej. W art. 88-90
ustawodawca przewidzial $cisty katalog wysokosci odszkodowan oraz przypadkow, kiedy
operator pocztowy zobligowany jest do jego wyplaty.

Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w art. 87
ust. 5, zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawa, chyba ze niewykonanie lub
nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;
2) nastgpito z winy umyslnej operatora;

3) jest wynikiem razacego niedbalstwa operatora.



Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlega¢ odpowiedzialnosci
szerszej anizeli wynikajaca z przepiséw prawa pocztowego.

Podkreslenia wymaga, ze w Kodeksie cywilnym w art. 471 wystgpuje pojecie "niewykonanie
zobowiazania", co odnosi si¢ doktadnie do pojecia "niewykonanie zamoéwienia" w ustawie
o zamdwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wtedy, gdy $wiadczenie okreslone
w umowie nie zostato w ogdle wykonane.

W tym samym artykule Kodeksu cywilnego mamy pojecie "nienalezytego wykonania
zobowiazania", a w art. 472 pojecie "niezachowanie nalezytej starannoéci". Oba te okreslenia
nalezy przypisaé pojeciu uzytemu w ustawie, a mianowicie "wykonanie zamoéwienia z
nienalezyta staranno$cig". Okreslenie to jest tak pojemne, ze niemozliwe jest okreslenie
wszystkich sytuacji, w ktérych ono wystepuje. Dokonujac jednak dla jasno$ci uogélnienia,
mozna stwierdzi¢, ze o nienalezytym spelnieniu $wiadczenia mozemy mowi¢ w aspekcie
niezachowania terminu spelnienia §wiadczenia, czy tez wadliwosci swiadczenia. Nalezy do
naszego uogolnienia doda¢ jeszcze, ze w Kodeksie cywilnym pojecie "niezachowanie nalezytej
staranno$ci" rozumiane jest jako synonim winy w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres
odpowiedzialnoéci z tytulu kary umownej pokrywa si¢ w pelni z zakresem ogolnej
odpowiedzialnoéci dhuznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania (art.
471 kodeksu cywilnego).

Czy zatem z uwagi na niezgodno$é postanowien ogloszenia o zaméwieniu z przepisami
bezwzglednie obowigzujagcymi w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza
wykreslenie lub chociazby zlagodzenie wygérowanej w ocenie Wykonawcy postanowien
zawartych w § 4 ust. 2 wzoru umowy i oparcie odpowiedzialno$ci Wykonawcy gléwnie na
zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza wykreslenia lub ztagodzenia postanowien w tym
zakresie zawartych we wzorze umowy.

Pytanie nr 5: Zamawiajagcy w § 4 ust. 2 pkt. 2) wzoru umowy okreslit odpowiedzialnos¢
Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszej umowy za kazdy udokumentowany przypadek nie wywigzania sig przez Wykonawcg
z zapiséw rozdziatu 11T Ogloszenia o zamowieniu na ustugi spoteczne. Wykonawca wnosi o
doprecyzowanie zapisu o wysokosci kary umownej czy dotyczy on wszystkich punktow w
rozdziale III tj. od 1 do 23 czy dotyczy tylko pkt 11 ?

Czy zatem Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie lub chociazby ztagodzenie wygérowanej w
ocenie Wykonawcy kary umownej ?

Odpowiedz: W dn. 05.02.2018 r. Zamawiajacy dokonat zmiany Ogloszenia w zakresie
przywolanym w powyzszym pytaniu poprzez wprowadzenie modyfikacji we wzorze umowy
stanowigcym zatgcznik nr 4 do Ogloszenia, jak ponizej:



zmienia sie zapis w §4 ust. 2 pkt 2): ,,w wysokosci 500,00 zt za kazdy udokumentowany
przypadek nie wywigzania sie przez Wykonawce z zapisow rozdziatu III Ogloszenia o
zamoOwieniu na ustugi spoteczne, o ktérym mowa w §1 ust. 1 pkt 17

0 zapis nastepujacej tresci:

W wysokosci 500,00 zI za kazdy udokumentowany przypadek nie wywigzania si¢ przez
Wykonawce z zapiséw rozdz. IIT pkt. 2 ppkt. 11 Ogloszenia, o ktorym mowa w §1 ust. 1 pkt 17

Pytanie nr 6: Majac na uwadze iz Zamawiajgcy przewiduje w ramach realizacji przedmiotu
zamOwienia mozliwo$¢ wystgpienia przesylek listowych, w przypadku ktérych dla wywotania
okreslonych w przepisach skutkéw konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego —
np. wymagajgcych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, Wykonawca informuje, ze w
celu podniesienia jako$ci $wiadczonych ustug oraz zabezpieczenia intereséw Klientow
majacych prawo nadawania przesylek wymagajgcych wywotania skutkéow dla przesytek
specjalnych, Wykonawca ujednolicit formularze potwierdzef odbioru bgdacych w obrocie
pocztowym, stosowanych do przesytek nadawanych wg. wymienionych przepisow.

Stosowanie przez nadawcow w obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia
odbioru wptywa na obnizenie jakosci $wiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty
zwigzane z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru
funkcjonujgce w obrocie pocztowym muszg spelniaé zaréwno okreslone wymagania
techniczne, jak réwniez zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujacych
przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza
do stosowania przez klientow formularze wilasnego nakladu, bez koniecznosci ich
zatwierdzania, jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin
jest dokumentem na podstawie ktérego sg swiadczone ustugi dla klientow.

Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wigc nie ma
w obowigzujacych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postgpowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgce na nich zapisy wynikajace z KPA i Ordynacji podatkowe;j
i zamiescila je na stronie www. Powolujgc sie¢ na ww. zapis Regulaminu — jezeli Klient
zastosuje do nadawanych przesyltek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw (w
tym rowniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga
zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

W zwiazku z tym Wykonawca wnosi o wigczenie do ewentualnej umowy jako zatgcznikow
wzoréw formularzy potwierdzen odbioru, zgodnie ze wzorami stanowigcymi zatacznik do
niniejszego pisma.

- Potwierdzenie odbioru na zasadach Kpa,

- Potwierdzenie odbioru na zasadach ordynacji podatkowe;.



Uwzglednienia wniosku Wykonawcy jest uzasadnione koniecznoscia —zachowania
szczegblnych wymagan ustawodawcy w zakresie opracowywania przesylek nadawanych na
zasadach specjalnych.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie formularzu potwierdzen odbioru w proponowanym
wzorze ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie formularzu potwierdzenia odbioru na
zasadach Kpa oraz formularzu potwierdzenia odbioru na zasadach ordynacji podatkowej
wedlug  wzor6w zamieszczonych na stronie internetowej www.poczta-polska.pl.
Ww. formularze zostang dotgczone, jako zatgczniki, do umowy zawartej z Wykonawca ktorego
oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w niniejszym postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia na ustugi spoteczne.



